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Zapytanie ofertowe
Miasto Stołeczne Warszawa, w ramach którego działa jednostka budżetowa Zarząd Zieleni m.st. Warszawy, zwraca się z prośbą o złożenie oferty na: organizację przyrodniczej edukacji terenowej na warszawskim odcinku Wisły.
1. Tryb udzielenia zamówienia
1) Do niniejszego postępowania nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz.U. 2024 r., poz. 1320 ze zm.), dalej jako „ustawa”.
2) Wykonawcom na czynności Zamawiającego podejmowane w niniejszym postępowaniu nie przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w ustawie.
3) Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany treści zapytania ofertowego do czasu upływu terminu składania ofert. 
4) Zamawiający informuje, iż niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w myśl art. 66 Kodeksu cywilnego, nie jest również aukcją lub przetargiem w rozumieniu art. 70 1 Kodeksu cywilnego, jak również nie jest ogłoszeniem w rozumieniu ustawy. 
5) Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania w każdej chwili bez podania przyczyny. W związku z powyższym Wykonawcy nie będzie przysługiwało roszczenie w stosunku do Zamawiającego o zawarcie umowy. Powyższe dotyczy również sytuacji, w której cena oferty najkorzystniejszej będzie przekraczała kwotę, którą Zamawiający przeznaczył na sfinansowanie zamówienia, a Zamawiający nie będzie mógł jej zwiększyć do kwoty oferty najkorzystniejszej.
6) Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 
7) [bookmark: _Hlk102048642]Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę, wobec którego zachodzą przesłanki wykluczenia z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (dalej jako „specustawa”), tj.:
a) Wykonawcę wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006[footnoteRef:1] i rozporządzeniu 269/2014[footnoteRef:2] (dalej łącznie jako „wykazy”) albo wpisanego na listę sankcyjną prowadzoną przez ministra spraw wewnętrznych i administracji, o której mowa w art. 2 ust. 1 specustawy (dalej jako „lista”), [1:  rozporządzenie Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z sytuacją na Białorusi i udziałem Białorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy.]  [2:  rozporządzenie Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie środków ograniczających w odniesieniu do działań podważających integralność terytorialną, suwerenność i niezależność Ukrainy lub im zagrażających.] 

b) Wykonawcę, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu jest osoba wymieniona w wykazach albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 specustawy,
c) Wykonawcę, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości, jest podmiot wymieniony w wykazach albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 specustawy.
8) Zamawiający odrzuci złożoną ofertę, jeżeli: 
a) treść oferty nie odpowiada treści zapytania ofertowego,
b) Wykonawca nie spełnia wymagań określonych w zapytania ofertowym,
c) oferta jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów,
d) złożenie oferty stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
e) została złożona przez Wykonawcę wykluczonego z postępowania,
f) Wykonawca nie złożył wyjaśnienia treści złożonej oferty lub złożone wyjaśnienia budzą wątpliwości Zamawiającego co do zapewnienia przez Wykonawcę prawidłowej realizacji zamówienia. 
9) Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o wyjaśnienia treści złożonej oferty. 
10) Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego lub nie dopełnia wymaganych do zawarcia umowy formalności, Zamawiający może dokonać ponownego badania i oceny ofert spośród ofert pozostałych w postępowaniu wykonawców oraz wybrać najkorzystniejszą ofertę albo unieważnić postępowanie.
2. Opis przedmiotu zamówienia:
Organizacja przyrodniczej edukacji terenowej na warszawskim odcinku Wisły stanowić będzie uzupełnienie bieżącej oferty działań edukacyjnych przez Zarządu Zieleni m.st. Warszawy. Realizacja zamówienia składa się z organizacji:
1) 14 rejsów edukacyjno-przyrodniczych, w tym 12 rejsów tematycznych;
2) 8 rejsów edukacyjno-przyrodniczych towarzyszących wydarzeniom organizowanym przez Zamawiającego (Dzień Dziecka, Noc Kupały, Noc Nietoperzy, Zakończenie sezonu ogrodniczo-dendrologicznego – po dwa rejsy równolegle);
3) rejsu specjalnego z okazji 10-lecia Zarządu Zieleni m.st. Warszawy;
4) 6 rejsów edukacyjno-przyrodniczych o wschodzie słońca;
5) 5 rejsów edukacyjno-przyrodniczych o zachodzie słońca;
6) 24 rejsów edukacyjno-przyrodniczych dla uczniów szkół podstawowych uczestniczących w programie „Lato w Mieście”.
Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia zawiera załącznik nr 2 do Zapytania Ofertowego.
3. Zamawiający zapewnia: 
1) Prowadzenie naboru uczestników na rejsy;
2) Promocję wydarzeń;
3) Materiały edukacyjne związane z tematyką rejsu.
4. Termin realizacji przedmiotu zamówienia: 7 miesięcy od dnia podpisania Umowy nie dłużej niż do 20 listopada 2026 r.
5. Sposób przygotowania oferty Wykonawcy: 
W ofercie należy określić cenę brutto realizacji przedmiotu zamówienia. Cena oferty ma być wyrażona cyfrowo i słownie. Oferowana cena za wykonanie przedmiotu zamówienia powinna obejmować kompleks czynności i kosztów z nimi związanych. Jeśli Wykonawca jest osobą fizyczną cena brutto powinna zawierać wszystkie obowiązkowe składki i potrącenia. 
Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Ofertę należy sporządzić w języku polskim, w sposób czytelny. W ofercie należy określić proponowany termin wykonania wszystkich prac, będących przedmiotem zamówienia, przy czym nie może być on dłuższy niż termin określony w pkt 5 zapytania ofertowego. 
Do oferty należy dołączyć:
1) Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu według wzoru stanowiącego załącznik nr 1 do zapytania ofertowego;
2) Propozycję tras rejsów edukacyjno-przyrodniczych, o których mowa w pkt I OPZ wraz z propozycją miejsca przystanku na lądzie w przypadku rejsów z warsztatami;
3) Propozycję tras rejsów edukacyjno-przyrodniczych towarzyszących wydarzeniom, o których mowa w pkt II OPZ;
4) Propozycję tematu i skrócony scenariusz rejsu, o którym mowa w pkt III OPZ, propozycja miejsc postoju podczas rejsu wraz z aktywnościami;
5) Propozycję scenariuszy rejsów na wschód i zachód słońca, o których mowa w pkt IV i V OPZ;
6) Informacje edukatorach – ekspertach wraz opisem doświadczenia i kompetencji (edukatora należy wskazać z imienia i nazwiska, wraz z informacją referencyjną o podmiocie /instytucji /uczelni, którą reprezentuje), przypisanych do poszczególnych rejsów, wg tematów wskazanych w pkt I-VI;
7) Kosztorys netto/brutto, zawierający ceny jednostkowe poszczególnych elementów realizacji, odpowiadający rodzajom rejsów, koszt tłumacza języka migowego (PJM) za 1h (z założeniem gotowości organizacyjnej tłumacza na jeden dzień przed planowanym rejsem), koszty atrakcji zaplanowanych podczas rejsu specjalnego (np. wejściówek do muzeum, itp.).
6. Kryteria oceny ofert, ich waga i sposób oceny: 
1) Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający kierował się będzie następującymi kryteriami i ich wagami: 
a) Cena (C) – 50 pkt,
b) Propozycja ekspertów (PE) – 20 pkt,
c) Koncepcja i scenariusz (skrócony) rejsu specjalnego (KS) – 15 pkt,
d) Propozycja scenariuszy rejsów na wschód i zachód słońca (PS) – 15 pkt.
2) Sposób dokonania oceny: 
a) Punkty w kryterium cena (C). 
Kryterium ceny równa się najniższej zaoferowanej ofercie brutto podzielonej przez cenę brutto badanej oferty, pomnożonej przez liczbę punktów. 
najniższa zaoferowana cena brutto
C =	x 50 pkt
	cena brutto badanej oferty
b) Punkty w kryterium	 propozycja ekspertów (PE) zostaną przyznane przez każdego członka komisji dokonującego oceny poszczególnych ofert podlegających ocenie (1 lub 5 lub 10 lub 20 pkt).
Ocenie podlega propozycja ekspertów przypisanych do konkretnych rejsów wraz z opisem ich wykształcenia, doświadczenia zawodowego i kompetencji, referencje oraz deklaracja chęci udziału w wydarzeniu (list intencyjny).
· 1 pkt (Propozycja zawierająca imiona i nazwiska ekspertów bez informacji referencyjnej o podmiocie/instytucji/uczelni, którą reprezentują, bez opisu wykształcenia /doświadczenia /referencji /listu intencyjnego).
· 5 pkt (Niedostatecznie opisane doświadczenie i kompetencje zaproponowanych osób, w niedostateczny sposób odpowiadające zakresowi tematycznemu przedstawionemu w OPZ, załączone referencje i list intencyjny).
· 10 pkt (Dostatecznie opisane doświadczenie i kompetencje zaproponowanych osób, w wystarczający sposób odpowiadające zakresowi tematycznemu przedstawionemu w OPZ, załączone referencje i list intencyjny). 
· 20 pkt (Bardzo dobrze opisane doświadczenie i kompetencje zaproponowanych osób, w pełni odpowiadające zakresowi tematycznemu przedstawionemu w OPZ, gwarantujące wysoki poziom merytoryczny, załączone referencje i list intencyjny). 
c) Punkty w kryterium Koncepcja i scenariusz (skrócony) rejsu specjalnego (KS) zostaną przyznane przez każdego członka komisji dokonującego oceny poszczególnych ofert podlegających ocenie (1 lub 5 lub 10 lub 15 pkt).
Ocenie podlega koncepcja rejsu specjalnego, w tym propozycja tematu i skrócony scenariusz rejsu ze wskazaniem miejsc postoju i propozycją aktywności, wartość merytoryczna zaproponowanej tematyki, ze szczególnym uwzględnieniem aspektu edukacyjnego.
· 1 pkt (Koncepcja zawierająca propozycję tematu rejsu ze wskazaniem miejsc postoju bez opisu aktywności, bez scenariusza rejsu, nie przedstawia wartości edukacyjnej).
· 5 pkt (Niedostatecznie określona koncepcja rejsu specjalnego, zaproponowana koncepcja nie przedstawia wysokiej wartości merytorycznej, niekompletna propozycja, nie zawiera wszystkich elementów, chaotyczność zaproponowanej koncepcji rejsu świadczy o niezrozumieniu przedmiotu zamówienia oraz celów, jakie Zamawiający oczekuje osiągnąć w wyniku realizacji zamówienia).
· 10 pkt (Dostatecznie określona koncepcja rejsu specjalnego, zaproponowana koncepcja przedstawia dostateczny poziom wartości merytorycznej, zawiera wymagane elementy, wystarczająca spójność zaproponowanej koncepcji warsztatów świadczy o dostatecznym zrozumieniu przedmiotu zamówienia oraz celów, jakie Zamawiający oczekuje osiągnąć w wyniku realizacji zamówienia). 
· 15 pkt (Bardzo dobrze określona koncepcja rejsu specjalnego, zaproponowana koncepcja przedstawia bardzo dobry poziom wartości merytorycznej, zawiera kreatywne i ciekawe rozwiązania, atrakcyjne dla uczestników, pełna spójność zaproponowanej koncepcji warsztatów świadczy o wysokim zrozumieniu przedmiotu zamówienia oraz celów, jakie Zamawiający oczekuje osiągnąć w wyniku realizacji zamówienia). 
d) Punkty w kryterium Propozycja scenariuszy rejsów na wschód i zachód słońca (PS) zostaną przyznane przez każdego członka komisji dokonującego oceny poszczególnych ofert podlegających ocenie (1 lub 5 lub 10 lub 15 pkt). 
Ocenie podlega propozycja scenariusza rejsów na wschód i zachód zgodnie z zakresem tematycznym przedstawionym w rozdz. IV i V OPZ.
· 1 pkt (propozycja jednego scenariusza).
· 5 pkt (Niedostatecznie określona propozycja scenariuszy, w niedostatecznym stopniu odpowiadająca na zakres tematyczny przedstawiony w OPZ, zaproponowana koncepcja nie przedstawia wysokiej wartości merytorycznej, jest niedostosowana do grup docelowych, chaotyczność zaproponowanej koncepcji działań świadczy o niezrozumieniu przedmiotu zamówienia oraz celów, jakie Zamawiający oczekuje osiągnąć w wyniku realizacji zamówienia).
· 10 pkt (Dostatecznie określona propozycja scenariuszy, w dostatecznym stopniu odpowiadająca na zakres tematyczny przedstawiony w OPZ, zaproponowana koncepcja przedstawia dostateczny poziom wartości merytorycznej, jest dostosowana do grup docelowych, wystarczająca spójność zaproponowanej koncepcji działań świadczy o dostatecznym zrozumieniu przedmiotu zamówienia oraz celów, jakie Zamawiający oczekuje osiągnąć w wyniku realizacji zamówienia).
· 15 pkt (Bardzo dobrze określona propozycja scenariuszy, w wysokim stopniu odpowiadająca na zakres tematyczny przedstawiony w OPZ, zaproponowana koncepcja przedstawia bardzo dobry poziom wartości merytorycznej, jest dostosowana do grup docelowych, zawiera ciekawe, niepowtarzające się działania, pełna spójność zaproponowanej koncepcji działań świadczy o wysokim zrozumieniu przedmiotu zamówienia oraz celów, jakie Zamawiający oczekuje osiągnąć w wyniku realizacji zamówienia).
Całkowita liczba punktów (P), jaką otrzyma dana oferta, zostanie obliczona wg wzoru:
P = C + PE + KS + PS
1) Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą liczbę punktów. 
2) Zamawiający dokona obliczeń z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
3) Dopuszcza się negocjowanie warunków ofert, w tym ceny, z Wykonawcami, którzy złożyli oferty w terminie wyznaczonym na ich składanie. 
3) Dostęp do informacji publicznej 
Wykonawca przyjmuje do wiadomości, iż treść niniejszego zamówienia, a w szczególności dane go identyfikujące (ograniczone w przypadku osoby fizycznej do imienia i nazwiska, a w przypadku osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą - do danych ujawnionych w Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej), przedmiot zamówienia i wysokość wynagrodzenia podlegają udostępnieniu w trybie ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej.
4) Termin i miejsce złożenia oferty: 
1) Oferta wraz z załącznikami winna być złożona w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym na adres: kontakt@zzw.waw.pl 	lub w formie dokumentowej (dokument umożliwiający ustalenie osoby składającej oświadczenie) w terminie do 31.03.2026 r.
2) Oferta złożona po terminie składania ofert nie podlega weryfikacji przez Zamawiającego.
5) Termin związania ofertą:
1) Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni. 
2) Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
6) Osoby do kontaktu: 
Osobą właściwą do kontaktu w zakresie realizacji zamówienia jest Anna Majchrzak, email: Annamajchrzak@zzw.waw.pl telefon: 723 554 140.
7) Ochrona danych osobowych
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) uprzejmie informujemy, że:
1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych  jest Zarząd Zieleni m.st. Warszawy, z siedzibą przy ul. Hożej 13a, 00-528 Warszawa, kontakt@zzw.waw.pl.
W Zarządzie Zieleni  został wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, z którym kontakt jest możliwy pod adresem, 00-528 Warszawa, ul. Hoża 13a, bądź za pomocą adresu e- mail daneosobowe@zzw.waw.pl.
2) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego poniżej 130 000 zł, zawarcia i realizacji zlecenia/umowy oraz dochodzenia ewentualnych roszczeń z tytułu jego realizacji.
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (celu wykonania umowy lub do podjęcia działań przed zawarciem umowy) lub art. 6 ust. 1 lit. c RODO (realizacja obowiązku prawnego ciążącego na administratorze) w szczególności w związku z przepisami Kodeksu cywilnego, ustawy o finansach publicznych).
4) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celów, a następnie będą przetwarzane w celach archiwizacyjnych. Dane osobowe będą przetwarzane, w tym przechowywane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.
5) Administrator może udostępnić/powierzyć Pani/Pana dane innym podmiotom. Podstawą udostępnienia/powierzenia danych są przepisy prawa lub umowy powierzenia danych do przetwarzania zawarte z podmiotami świadczących usługi na rzecz Administratora. Odbiorcą danych osobowych będą uprawnione podmioty na podstawie przepisów prawa lub podmioty świadczące usługi Administratorowi na podstawie odrębnych umów. Ponadto dane osobowe mogą być publikowane na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej.
6) Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych wynika  bezpośrednio z przepisów prawa. 
7) Przysługuje Pani/Panu, z wyjątkami zastrzeżonymi przepisami prawa, możliwość:
a) dostępu do danych osobowych jej/jego dotyczących oraz otrzymania ich kopii o którym mowa w art. 15 RODO,
b) żądania sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych na podstawie z art. 16 RODO, przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia publicznego,
c) W związku z art. 18 RODO żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych przy czym prawo to nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, przetwarzania danych w celu zapewnienia korzystania z środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.
8) Nie przysługuje Pani/Panu:
a) prawo do usunięcia danych osobowych - art. 17 RODO,
b) prawo do przenoszenia danych osobowych - art. 20 RODO,
c) prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b oraz art. 6 ust. 1 lit. c RODO - art. 21 RODO.
9) Z powyższych uprawnień można skorzystać w siedzibie Administratora lub kierując korespondencję na adres Administratora lub drogą elektroniczną pisząc na adres: daneosobowe@zzw.waw.pl
10) Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie Państwa danych osobowych. Organem właściwym dla ww. skargi jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
11) Przetwarzanie danych osobowych nie podlega zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji oraz profilowaniu.
12) Dane nie będą przekazywane do państw trzecich ani organizacji międzynarodowych.
8) Załączniki: 
Załącznik nr 1 - wzór oświadczenia o niepodleganiu wykluczeniu
Załącznik nr 2 – opis przedmiotu zamówienia
Załącznik nr 3 - formularz oferty
Załącznik nr 4 - wzór kosztorysu ofertowego


Podpis osoby wyznaczonej do przeprowadzenia postępowania:
Anna Majchrzak, Starsza specjalistka ds. edukacji
Podpis bezpośredniego przełożonego:
Aleksandra Skrobowska, Kierownik Działu Edukacji
Podpis Kierownika Zamawiającego:
Monika Gołębiewska-Kozakiewicz, Dyrektor Zarządu Zieleni m.st. Warszawy
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