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1. Stowniczek

llekro¢ w standardzie informowania o wycinkach drzew w m.st. Warszawie jest mowa o:

1)

2)

10)

11)

aplikacji ArcZielen — rozumie sie przez to aplikacje umozliwiajgcg gromadzenie

i przetwarzanie informacji o terenach zieleni m.st. Warszawy w Bazie Zieleni.
Aplikacja dziata w Srodowisku specjalistycznego oprogramowania ArcMap (ArcGis),
pozwala na opracowywanie i gromadzenie danych inwentaryzacyjnych w jednej
ogdlnodostepnej bazie danych;

aplikacji MoDrzew — rozumie sie przez to aplikacje dostepng w dwdch wersjach:
przeglgdarkowej oraz mobilnej, ktérej celem jest wsparcie jednostek organizacyjnych
m.st. Warszawy oraz dzielnic w zarzadzaniu drzewami, obstudze serwisu Wiem

o Wycince oraz gromadzeniu danych o stanie zdrowotnym drzew;

Bazie Zieleni — rozumie sie przez to Ogdélnomiejskg Baze Danych o Terenach Zieleni
gromadzacy i przetwarzajgcy szczegoétowe informacje o terenach zieleni

m.st. Warszawy. Baza Zieleni jest zarzgdzana i serwisowana przez Biuro Ochrony
Srodowiska Urzedu m.st. Warszawy. Narzedziami umozliwiajagcymi wprowadzanie
danych do Bazy Zieleni sg aplikacje ArcZielen oraz MoDrzew;

Biurze Marketingu — rozumie sie przez to Biuro Marketingu Urzedu m.st. Warszawy;
Biurze Ochrony Srodowiska — rozumie sie przez to Biuro Ochrony Srodowiska Urzedu
m.st. Warszawy;

dzielnicy — rozumie sie przez to jednostke pomocniczg m.st. Warszawy, o ktérej
mowa w art. 5 ustawy o ustroju miasta stotecznego Warszawy;

jednostkach organizacyjnych m.st. Warszawy — rozumie sie przez to niewchodzace
w sktad Urzedu m.st. Warszawy i nieposiadajgce osobowosci prawnej jednostki
budzetowe i zaktady budzetowe m.st. Warszawy;

Prezydencie — rozumie sie przez to Prezydenta m.st. Warszawy;

serwisie mapowym — rozumie sie przez to serwis mapowy m.st. Warszawy, ktory jest
informacyjnym serwisem internetowym bedgcym czescig portalu Urzedu

m.st. Warszawy, dostepnym pod adresem: http://www.mapa.um.warszawa.pl.
serwisie WOW — rozumie sie przez to Serwis Wiem o Wycince, ktéry umozliwia
publikacje danych dotyczgcych wszczetych postepowan administracyjnych w sprawie
uzyskania zezwolenia na usuniecie drzew. Dostep do publikowanych danych
realizowany jest za posrednictwem miejskiego serwisu mapowego. Dane dotyczace
wycinek drzew pochodzg z Bazy Zieleni. Za jako$¢ i poprawnos¢ publikowanej
dokumentacji oraz terminowe umieszczanie danych w serwisie WOW odpowiedzialna
jest komérka lub jednostka miasta, ktdra wprowadza informacje o procesach
wycinkowych w system;

skali wycinki — rozumie sie przez to jedno z kryteriéw analizy stopnia wrazliwosci
wycinki. Skala wycinki oznaczajaca liczbe drzew przeznaczonych do wycinki

w odniesieniu do danego terenu moze by¢ nieznaczna, $rednia lub znaczna.

Przyktadem wycinki o nieznacznej skali jest wyciecie jednego drzewa lub kilku drzew
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na gesto zadrzewionym terenie o duzej powierzchni (np. w parku). Wycinka o sredniej
skali to wycinka kilku drzew w szpalerze lub na terenie zieleni, na ktérym wystepuje
wieksza liczba drzew (np. w niewielkim parku, na skwerze), w zwigzku z czym wycinka
nie wptynie znaczgco na zageszczenie drzewostanu i krajobraz danego terenu.
Woycinka o znacznej skali oznacza usuniecie takiej liczby drzew, ktéra zasadniczo
wptynie na zageszczenie drzewostanu i krajobraz danego terenu, lub oznacza
usuniecie wiekszosci drzew w szpalerze danego odcinka ulicy.

12) urzedzie dzielnicy — rozumie sie przez to organizacyjnie wyodrebniong czes¢ Urzedu
m.st. Warszawy witasciwa dla dzielnicy m.st. Warszawy.

2. Wstep

Jednolity standard informowania o podejmowanych przez jednostki organizacyjne

m.st. Warszawy i dzielnice dziataniach, dotyczgcych planowanych wycinek drzew na
zarzgdzanych przez nie terenach, stanowi odpowiedz na potrzeby mieszkaiicow w zakresie
tatwego dostepu do takiej informacji. Celem dokumentu jest podniesienie Swiadomosci
mieszkancow oraz budowa zaufania spotecznego w drodze uznania przez opinie publiczng

zasadnosci podejmowanych dziatan.

Rosngca Swiadomosé spoteczna znaczenia zieleni dla zdrowia i jakosci zycia w miescie, a takze
mozliwosci swiadczenia ustug przez warszawski ekosystem, powoduje wzrost poczucia
wspotodpowiedzialnosci spotecznej za zielen rosngcg na terenach zarzadzanych przez jednostki
organizacyjne m.st. Warszawy oraz dzielnice. Wyraza sie to w zwiekszeniu zaangazowania
mieszkancow w zarzgdzanie zielenig miejskg oraz zwigzane z tym procesy partycypacyjne.
Zwieksza sie skala monitoringu spotecznego dziatarh prowadzonych przez jednostki organizacyjne

m.st. Warszawy i dzielnice, ze szczegélnym uwzglednieniem wycinek drzew.

Powszechna, kompleksowa informacja na temat podejmowanych dziatan w zakresie wycinek
drzew oraz powigzanych z nimi nasadzen kompensacyjnych — jest jednym z istotnych elementéw
nowoczesnego systemu zarzadzania zielenig na terenie m.st. Warszawy, a jednoczesnie wpisuje
sie w zafozenia przyjetej Strategii #WARSZAWA2030.

Rozbudowana struktura organizacyjna stanowi utrudnienie dla mieszkaficow w szybkim
pozyskaniu informacji na temat wycinek drzew oraz nasadzen zastepczych, prowadzonych przez
jednostki organizacyjne m.st. Warszawy i dzielnice. Przedstawione w niniejszym standardzie
rozwigzania w zakresie informowania o tych procesach majg spowodowaé wzrost zaufania

spotecznego dla realizowanych dziatan.



3. Zatozenia ogdlne

Informowanie o wycinkach drzew realizowane jest w formie:

a)

b)

komunikacji wewnetrznej — pomiedzy jednostkami organizacyjnymi m.st. Warszawy,
dzielnicami, Dyrektorem Koordynatorem ds. zrbwnowazonego rozwoju i zieleni

m.st. Warszawy lub inng osobg, ktérej zakres obowigzkéw obejmuje dziatania
regulowane standardem, Biurem Marketingu. Komunikacja ta dotyczy wycinek
zwigzanych z inwestycjami miejskimi;

komunikacji zewnetrznej — pomiedzy jednostkami organizacyjnymi m.st. Warszawy

i dzielnicami a mieszkancami.

4. Komunikacja wewnetrzna

a)

b)

c)

Realizowana jest przez jednostki organizacyjne m.st. Warszawy i dzielnice prowadzace
wycinki drzew zwigzane z inwestycjami.

Polega na przekazywaniu informacji w formie tabeli komunikacji wewnetrznej zgodnej
ze wzorem wskazanym w punkcie 7 standardu informowania o wycinkach drzew

w m.st. Warszawie, na adres mailowy:

e wycinki.koordynacja@um.warszawa.pl;
e wydzialprasowy@um.warszawa.pl — Biura Marketingu;
e urzedu dzielnicy wtasciwego dla lokalizacji danej wycinki (adresy mailowe dostepne
sg na stronie Biuletynu Informacji Publicznej m.st. Warszawy).
Przekazanie informacji nastepuje w terminie minimum 7 dni roboczych przed

uruchomieniem komunikacji zewnetrznej.

5. Komunikacja zewnetrzna

a)

b)

Dotyczy wycinek drzew na terenach zarzgdzanych przez jednostki organizacyjne

m.st. Warszawy oraz zwigzanych z postepowaniami administracyjnymi w sprawie
usuniecia drzew realizowanymi przez dzielnice.

Realizowana jest przez jednostki organizacyjne m.st. Warszawy i dzielnice zarzadzajace
drzewami oraz prowadzgce postepowania administracyjne dotyczgce usuniecia drzew.
Realizacja komunikacji zewnetrznej nie jest obowigzkowa dla jednostek organizacyjnych
systemu oswiaty, o ktérych mowa w ustawie z 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe,

dla ktérych organem prowadzgcym jest m.st. Warszawa oraz dla prowadzonych

przez m.st Warszawe osrodkéw sportu i rekreacji, i innych zaktadéw budzetowych,
osrodkdw pomocy spotecznej, placdwek opiekuriczo-wychowawczych, ztobkdw,
zaktadow opieki zdrowotnej i instytucji kultury. Standard w powyzszym zakresie
realizowany jest zgodnie z mozliwosciami organizacyjnymi ww. jednostek. Odstgpienie
od realizacji komunikacji zewnetrznej nastepuje po pisemnym uzgodnieniu z wtasciwym

biurem nadzorujgcym lub dzielnicg sprawujgcg nadzoér. Uzgodnienie moze obejmowac
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realizacje komunikacji zewnetrznej przez komaorki nadzorujace. Informacja w sprawie
przekazywana jest do Biura Ochrony Srodowiska.

d) Odbiorcami procesu komunikacji zewnetrznej s3:

e mieszkancy (lokalni lub ogdlnomiejscy);

e uzytkownicy terenu (lokalni lub ogélnomiejscy);

e organizacje spoteczne i pozarzgdowe (lokalne lub ogélnomiejskie);
o media (lokalne lub ogélnomiejskie).

e) Przekazywanie informacji realizowane jest w zaleznosci od stopnia wrazliwosci
planowanej wycinki, zgodnie z pkt 5.1.2 niniejszego standardu, za pomocg kanatéw
komunikacji wymienionych w pkt 5.2 niniejszego standardu:

o serwis WOW —realizacja dotyczy wszystkich wycinek, o ktérych mowa
w lit. b, wymagajgcych uzyskania stosownych decyzji administracyjnych;

e internet/media spotecznosciowe/strony www;

e tabliczki informacyjne;

e spotkania z mieszkancami.

5.1 Etap wstepny

Planowanie procesu komunikacji zewnetrznej w zakresie wycinek drzew rosngcych na terenie

m.st. Warszawy, nalezy rozpoczgé¢ od etapu wstepnego zgodnie z ponizszym schematem:

Schemat 1: Etap wstepny

ETAP WSTEPNY ETAPY PROCESU
KOMUNIKACH
WEWNETRZNE)
KRYTERIA ANALIZY GRUPY ODBIORCOW
- SKALA - MIESZKANCY
- CHARAKTER - UZYTKOWNICY TERENU
- OZNAKI ZEEGO STANU - ORGANIZACIE
DRZEWA SPOLECZNE
- WARTOSC SPOLECZNA | POZARZADOWE
- MEDIA
: DOBOR KANALOW
ANALIZA OCENA e KOMUNIKACH
WYCINKI WRAZLIWOSCI ODBIORCOW ZEWNETRZNE) ow
REALIZACIA ETAPOW
PROCESU KOMUNIKACIH
(SCHEMAT 2)

STOPNIE WRAZLIWOSCI
- NISKI STOPIEN

- SREDNI STOPIEN

- WYSOKI STOPIEN



5.1.1.

Analiza wycinki drzew

Analiza danej wycinki powinna zosta¢ przeprowadzona w oparciu o nastepujgce kryteria:

skala wycinki — nieznaczna, srednia lub znaczna liczba drzew przeznaczonych
do wycinki;

charakter wycinki — lokalny, miedzydzielnicowy lub ogéInomiejski;
zewnetrzne oznaki ztego stanu fitosanitarnego drzewa — nieznaczne, srednie,
znaczne;

wartosé wycinki w odbiorze opinii publicznej w odniesieniu do drzewa/drzew
lub terenu zieleni (np. wartos¢ przyrodnicza, historyczna, sentymentalna) —

nieznaczna, srednia, znaczna.

Wynikiem analizy powyzszych czterech kryteridw bedzie ocena stopnia wrazliwosci wycinki.

5.1.2. Ocena stopnia wrazliwosci wycinki drzew

a)

b)

c)

Stopien wrazliwosci wycinki okresla jednostka organizacyjna m.st. Warszawy prowadzaca
wycinki lub dzielnica prowadzaca postepowanie administracyjne w sprawie usuniecia
drzew.

Wprowadza sie trzystopniowg kategoryzacje wycinek drzew (stopni wrazliwosci):

niski stopnien wrazliwosci — dotyczy drzew, ktérych wyglad zewnetrzny
bezposrednio wskazuje na zaawansowang chorobe lub proces zamierania (drzewo
jest suche, korona wykazuje objawy zamierania, wystepujg rozlegte ubytki pnia

i konaréw, uszkodzenia kory, oznaki infekcji patogenami grzybéw) oraz gdy drzewo
lub obszar, na ktérym planowana jest wycinka ma niskg wartos¢ dla spotecznosci.
sredni stopien wrazliwosci — dotyczy drzew, ktdrych wyglad zewnetrzny w percepcji
spotecznej nie wskazuje jednoznacznie na zly stan fitosanitarny drzewa (czesciowo
zielona korona, niewidoczne uszkodzenia systemu korzeniowego, niewidoczne
wypréchnienia, brak oznak infekcji patogenami grzybowy), sredniej lub znacznej skali
wycinek oraz obszardéw, ktére posiadajg znaczng wartos¢ przyrodniczg lub sg wazne
dla spotecznosci.

wysoki stopien wrazliwosci — dotyczy drzew o szczegdlnych walorach przyrodniczych,
kulturowych (np. dominanta przestrzenna, cze$¢ historycznego zatozenia), o znacznej
wartosci dla spotecznosci. Szczegdlnie negatywnie odebrane mogg by¢ plany
usuniecia drzewa, ktérego wyglad zewnetrzny nie wskazuje jednoznacznie na jego zty
stan fitosanitarny lub plany przeprowadzenia wycinki o znacznej skali. Przy tym typie
wycinek komunikacja powinna by¢ najbardziej kompleksowa i szczegétowa

oraz zawierac takze informacje takie jak np. uzgodnienie projektu decyzji

z Regionalnym Dyrektorem Ochrony Srodowiska w Warszawie (jesli dotyczy).

W zaleznosci od oceny stopnia wrazliwosci informacja o wycince realizowana jest

za pomocg kanatéw komunikacji opisanych w pkt 5.2 niniejszego standardu, zgodnie



ze Schematem 2 (Podstawowe kanaty i narzedzia komunikacji z uwzglednieniem stopnia

wrazliwosci wycinek oraz etapdw procesu usuwania drzew).

5.1.3. Okreslenie grupy odbiorcow

Po dokonaniu oceny stopnia wrazliwosci wycinki, nalezy zdefiniowaé grupe gtéwnych odbiorcéw

procesu komunikacji zewnetrznej, tj.:

e mieszkancy (lokalni lub ogdlnomiejscy);
e uzytkownicy terenu (lokalni lub ogélnomiejscy);
e organizacje spoteczne i pozarzgdowe (lokalne lub ogélnomiejskie);

e media (lokalne lub ogélnomiejskie).

Nastepnie nalezy dobraé kanaty komunikacji wzgledem efektywnego dotarcia do grupy gtéwnych
odbiorcéw procesu komunikacji zewnetrznej — adekwatnie do stopnia wrazliwosci wycinki

drzew, o czym mowa w pkt 5.3 niniejszego standardu.
5.2 Kanaty komunikacji zewnetrznej — w zaleznosci od stopnia wrazliwosci wycinek

Do kanatéw komunikacji zewnetrznej naleza:

a) Serwis Wiem o Wycince m.st. Warszawy (WOW). Publikacja danych w serwisie WOW
realizowana jest obowigzkowo, z uwzglednieniem zasad opisanych, w pkt 5 lit. ¢
niniejszego standardu, zgodnie z ponizszymi wytycznymi.

- Zasieg informacyjny i narzedzia serwisu WOW:

e publikacja danych dotyczy wszczetych postepowan administracyjnych w sprawie
uzyskania zezwolenia na usuniecie drzew;

e dostep mieszkancow do publikowanych danych realizowany jest za posrednictwem
miejskiego serwisu mapowego w zaktadce Zielen, w folderze Wiem o Wycince;

e za jakos¢ i poprawnos¢ publikowanej dokumentacji oraz niezwtoczne umieszczanie
danych w serwisie WOW odpowiedzialne sg jednostki organizacyjne m.st. Warszawy
i dzielnice, wprowadzajgce informacje o procesach wycinkowych do systemu;

e publikacja informacji dotyczy usunie¢ drzew zlokalizowanych na nieruchomosciach
bedacych wiasnoscig m.st. Warszawy i Skarbu Paristwa, ktérymi gospodaruje
Prezydent oraz w przypadku, kiedy usuniecie drzew jest zwigzane z postepowaniami
administracyjnymi prowadzonymi przez dzielnice;

e informacja przestrzenna publikowana w serwisie mapowym (WOW) dotyczaca
postepowan w sprawie usuniecia drzew odnosi sie do pojedynczych obiektow
(drzew);

e informacja przestrzenna publikowana w serwisie mapowym nie obejmuje danych
dotyczacych zgtoszen zamiaru usuniecia drzew rosngcych na nieruchomosciach
stanowigcych wtasnosé oséb fizycznych usuwanych na cele niezwigzane

z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej;
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obowigzek publikacji wnioskowanych do usuniecia drzew dotyczy nastepujacych
etapow postepowania administracyjnego: ztozenia wniosku, wydania decyzji
zezwalajace]j lub odmawiajacej, odwotania od wydanej decyzji;

oznaczanie postepowan administracyjnych nastepuje przez zamieszczenie skanu
whniosku i decyzji w sprawie zezwolenia na usuniecie drzew;

narzedziami umozliwiajgcymi publikacje informacji o postepowaniach wycinkowych
w serwisie mapowym sg aplikacje MoDrzew lub ArcZielen. Informacja o obiektach
gromadzona jest w Bazie Zieleni;

publikacja danych o wycinkach zwigzana jest z koniecznoscig wprowadzania do Bazy
Zieleni drzew bedacych przedmiotem postepowan;

w przypadkach braku wnioskowanych drzew w Bazie Zieleni nalezy doda¢

lub zmodyfikowa¢ istniejgce obiekty uzywajac wtasciwych funkcji aplikacji MoDrzew
lub ArcZielen, zgodnie z instrukcjg tych narzedzi.

Kto umieszcza dane w serwisie:

jednostki organizacyjne m.st. Warszawy i dzielnice oznaczajg drzewa bedace
przedmiotem postepowan administracyjnych na terenach, na ktérych prowadza
utrzymanie zieleni;

dzielnice oznaczajg drzewa na terenach, na ktérych prowadzg postepowania

administracyjne dotyczgce usuniecia drzew, zgodnie ze swoimi kompetencjami.

Minimalny zakres publikowanej informacji:

publikacja danych, w przypadku wniosku sktadanego przez jednostki organizacyjne
m.st. Warszawy lub dzielnice, powinna nastgpié niezwtocznie po jego ztozeniu

do wtasciwego organu wydajgcego decyzje administracyjng w sprawie usuniecia
drzew;

w przypadku wnioskdéw rozpatrywanych przez dzielnice, dane w systemie mogg by¢
umieszczone po weryfikacji poprawnosci wniosku;

obowigzkowe jest umieszczanie skandéw wnioskdw oraz decyzji administracyjnych
dotyczacych wnioskowanych do usuniecia drzew;

obowigzkowe jest dotgczenie do kazdego obiektu reprezentujgcego pojedyncze
drzewo zanonimizowanego skanu wniosku w formacie PDF (zalecany plik w rozmiarze
do 500 KB). Plik PDF powinien sktadac sie z wypetnionego wniosku

wraz z zatgcznikami graficznymi (zdjecia drzewa, mapa lokalizacyjna usuwanego
drzewa, mapa lokalizacyjna nasadzen zastepczych). Nazwy plikéw umieszczanych
whnioskow i decyzji muszg zaczynac sie wyrazeniami ,,wniosek” lub ,decyzja”.
Umozliwia to poprawne wyswietlanie danych w okienku pop-up obiektu;
obowigzkowe jest wskazywanie przyczyn usuniecia drzew (stan zdrowotny,
zagrozenie bezpieczenstwa ludzi i mienia, inwestycja lub kolizja);

w przypadku wykonania ekspertyz dotyczgcych drzew, do wniosku dotacza sie

zanonimizowane skany tych dokumentow;



b)

c)

e przenoszenie obiektéw do warstw archiwalnych nastepuje automatycznie po uptywie
11 miesiecy od daty publikacji. Archiwum mapowe bedzie pokazywato dane do 2 lat
wstecz;

e wskazane jest umieszczanie w serwisie WOW informacji o wykonanych nasadzeniach

zastepczych drzew.

Tabliczki umieszczane na drzewach przeznaczonych do usuniecia przez jednostki

organizacyjne m.st. Warszawy i dzielnice prowadzgce proces wycinki. Réwnolegle

z publikacjg w serwisie WOW wniosku o wycinke, nalezy oznaczy¢ drzewo tabliczkami

z mozliwoscig wykorzystania jednolitych wzoréw dotgczonych do niniejszego standardu:

e W2z6r nr 2 —tabliczka podstawowa informujgca o planowanym usunieciu drzewa
stanowigcego zagrozenie bezpieczenstwa ludzi i mienia;

e Waz6r nr 3 — tabliczka o zastosowanych wygrodzeniach w sytuacji, gdy drzewo stanowi
zagrozenie bezpieczenstwa ludzi i mienia, a jednostka prowadzgca dang wycinke
oczekuje na decyzje wtasciwego organu lub wycinka zostata przesunieta w czasie
ze wzgledu na okres legowy, albo gdy drzewo stanowi wysokg wartos$¢ przyrodnicza
i pomimo ztego stanu fitosanitarnego nie zostato objete wnioskiem o wycinke;

e Waz6r nr 4 — tabliczka informujgca o planowanym usunieciu drzewa stanowigcego
zagrozenie bezpieczenstwa ludzi i mienia, ktéra zawiera nastepujace dane dotyczgce
drzewa: numer ewidencyjny, gatunek, dwie lub trzy najistotniejsze przyczyny,
dla ktérych drzewo zostato uznane za zagrazajgce bezpieczefstwu ludzi i mienia,
zdjecie, fragment wniosku lub ekspertyzy dendrologicznej. W tresci tabliczki musi
rowniez znalezé sie informacja na temat nasadzen zastepczych, jesli takie sg
planowane oraz terminu i miejsca ich wykonania, jesli ten jest znany.

Internet/media spotecznosciowe/strony www. W przypadku braku tych kanatow

komunikacji w zasobach jednostek organizacyjnych m.st. Warszawy lub dzielnic,

zamieszczajg one komunikaty za posrednictwem Biura Marketingu.

Spotkania w terenie ze spotecznoscig — w formie spaceréw lub spotkan informacyjnych

przy drzewie/drzewach przeznaczonych do usuniecia.

Komunikacja o wycinkach drzew za pomoca kanatéw opisanych w lit. b, ci d jest
nieobowigzkowa, realizowana w granicach mozliwosci organizacyjnych dzielnic

i jednostek organizacyjnych m.st. Warszawy prowadzacych komunikacje. Kanaty
komunikacji wymienione w lit. b, ¢ i d odnoszg sie do usunie¢ drzew rosngcych

na terenach bedgcych wtasnoscig m.st. Warszawy i Skarbu Panistwa, ktorymi
gospodaruje Prezydent.

Zatgczone wzory tabliczek sg zaleceniem nieobligatoryjnym, stanowig przyktady

i nie wyczerpujg wszystkich mozliwych kombinacji informacji przekazywanych
mieszkancom. Ostateczne wzory i dane techniczne tabliczek informacyjnych zostang

wprowadzone w odrebnym zarzadzeniu.



5.3 Etapy procesu komunikacji zewnetrznej

Komunikacja zewnetrzna realizowana jest zgodnie z ponizszym schematem w nastepujacych
etapach procesu wycinki:
a) etap 1: wystgpienie z wnioskiem o wydanie zezwolenia na usuniecie drzew;
b) etap 2: wydanie przez organ decyzji administracyjnej w zakresie zezwolenia na usuniecie
drzew;

c) etap 3: wykonanie wycinki i dziatania podejmowane po usunieciu drzew.

Schemat 2: Realizacja etapow procesu komunikacji zewnetrznej z uwzglednieniem stopnia

wrazliwosci wycinek oraz kanatéw komunikacji

stopien wrazliwosci iski éredni . soki
wycinki drzew ' nisk srecm wy

kanatly Internet w terenie Internet w terenie w terenie

/ narzedzia / serwis WOW / tabliczki podst. / media spot., www / tabliczki metryczki / spotkania
etap ze spotecznoscia

o "0 000 O © e
whniosek o usuniecie drzew

ove @

decyzja - zgoda na usuniecie

ustalony termin usuniecia drzew

S L <
dziatania po usunieciu drzew

- nasadzenia kompensacyjne

- dziatania na rzecz réznorodnosci
biologicznej, w tym pozostawienie
JSwiadkow” czy kiéd

6. Rekomendowany zakres informacji publikowanych za posrednictwem

kanatéw komunikacji

a) etap 1: wystgpienie z wnioskiem o wydanie zezwolenia na usuniecie drzew:

e informacja o ztozeniu wniosku, doktadna lokalizacja (najlepiej z oznaczeniem na mapie),
liczba i gatunki drzew;

e informacja o planowanych nasadzeniach zastepczych: podanie liczby, gatunku, obwodu
drzew (opcjonalnie), przyblizonego terminu i miejsca realizacji nasadzen;

e studium przypadku: szczegétowy opis, dlaczego dane drzewa stanowig zagrozenie
bezpieczenstwa ludzi i mienia, i muszg zosta¢ wymienione;

e zdjecia ilustrujgce zty stan fitosanitarny drzewa;

e informacja, gdzie mozna znalez¢ wniosek w sprawie wycinki — link do Serwisu WOW

(serwis mapowy, zaktadka Zielen, folder Wiem o Wycince).

b) etap 2: wydanie decyzji administracyjnej w zakresie zezwolenia na usuniecie drzew:
e informacja o otrzymanej decyzji;
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e odnosnik/link do pierwszego komunikatu dotyczgcego ztozonego wniosku;

e planowany termin wycinki (opcjonalnie);

e informacja o planowanych nasadzeniach zastepczych — podanie liczby, gatunku, obwodu
drzew (opcjonalnie), przyblizonego terminu i miejsca realizacji nasadzen;

e informacja, gdzie mozna znalez¢ wniosek oraz decyzje w sprawie wycinki — link

do Serwisu WOW (serwis mapowy, zaktadka Zielen, folder Wiem o Wycince).

c) etap 3: wykonanie wycinki i dziatania podejmowane po usunieciu drzew:
Komunikacja na tym etapie moze mie¢ charakter dtugookresowy i sktada¢ sie z wielu
komunikatéw aktualizujgcych sytuacje na danym terenie po wykonaniu wycinki, m.in.:

e informacja w trakcie/po wycince wraz z odpowiednimi zdjeciami obrazujgcymi zty stan

fitosanitarny drzew w przekroju pnia i stosownymi wyjasnieniami;

e plany nowych nasadzen zastepczych, roli pozostawionych ,$wiadkéw” oraz ktdd;

e komunikat ze zdjeciami wykonanych nowych nasadzen.

Schemat 3: Etapy komunikacji zewnetrznej

WNIOSEK O USUNIECIE DRZEWA

PUBLIKACIA OZNACZENIE .
WSERWISIE —® DRZEW — KOMUNIKAT . SPACER
W INTERNECIE INFORMACYINY
wow W TERENIE

ROOZAIE TABLICZEK
WG. WZIROW:2,3,4

m DECYZJIA - ZGODA NA USUNIECIE DRZEWA

PUBLIKACIA KOMUNIKAT
W SERWISIE —P W INTERNECIE
wow

BEEN -ovsvwccuorzewa

PUBLIKACIA
KOMUNIKAT
W SERWISIE E—
wow W INTERNECIE

realizacja obowigzkowa (2 zastrzezeniem pkt 5 lit. © ninejsIego standardu),

realizacja meobowigzkowa (zalecana)
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7. Wozor tabeli komunikacji wewnetrznej i tablic informacyjnych

W2zor nr 1: Tabela komunikacji wewnetrznej w zakresie wycinek drzew zwigzanych
z inwestycjami realizowanymi przez jednostki organizacyjne m.st. Warszawy i dzielnice
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W2zér nr 2: Tabliczka podstawowa informujaca o planowanym usunieciu drzewa stanowiacego
zagrozenie bezpieczenstwa ludzi i mienia.

TO DRZEWO [74:\c]:7.v4"\
BEZPIECZENSTWU

Zarzad Zieleni m.st. Warszawy informuje,

ze drzewo z gatunku topola pospolita o nr D123456
zostato objete wnioskiem o usuniecie.

W TYM MIEJSCU ZOSTANIE POSADZONE NOWE DRZEWO.

Wiem o Wycince | www.mapa.um.warszawa.pl < 2@ Zarzad Ziclen|

@ m.st. Warszawy
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W2zor nr 3: Tabliczka informujaca o zastosowanych wygrodzeniach drzewa stanowigcego
zagrozenie bezpieczenstwa ludzi i mienia

#WIEMOWYCINCE

UWAGA

TO DRZEWO |74 \c|:7:V4
BEZPIECZENSTWU

Zarzad Zieleni m.st. Warszawy informuije, //
ze drzewo z gatunku topola pospolita o nr D123456

zostato objete wnioskiem o usuniecie.

Zostato wygrodzone dla twojego bezpieczenstwa.

W TYM MIEJSCU ZOSTANIE POSADZONE NOWE DRZEWO. ‘ | ‘ | ‘ | ‘ | ‘ |

Wiem o Wycince | www.mapa.um.warszawa.pl Zaizad Zielent

m.st. Warszawy
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W2zér nr 4: Tabliczka informujaca o stanie drzewa stanowigcego zagrozenie bezpieczenstwa

ludzi i mienia

#WIEMoWYCINCE

INFORMACJA O PLANOWANYM USUNIECIU DRZEWA

DRZEWO Z GATUNKU TOPOLA SZARA POPULUS XCANESCENS O NR D123456 ZOSTALO OBJETE WNIOSKIEM
O USUNIECIE, PONIEWAZ STANOWI ZAGROZENIE DLA BEZPIECZENSTWA LUDZI | ICH MIENIA
ZE WZGLEDU NA SWO) ZtY STAN ZDROWOTNY, W TYM M.IN.:

* WYSOKIE RYZYKO WYLAMANIA PNIA ORAZ WYRWANIA DRZEWA Z KORZENIAMI,
* ROZKEAD WNETRZA PNIA NA POZIOMIE 90%.

FRAGMENT EKSPERTYZY DENDROLOGICZNE] OBRAZ TOMOGRAFICZNY DRZEWA NA WYS. 75CM

Drzewo nalezy wytypowac¢ do wycinki z uwagi Legenda
na przekroczenie kresu wieku biologicznego, rozlegte | '
ubytki wewngtrz pnia, wysokie ryzyko wytamania
oraz wyrwania drzewa z korzeniami. Znaczne ! ]
rozmiary  drzewa,  intensywnie  uzytkowana ‘ \
lokalizacja i zakorki stwarzajq wysokie ryzyko
zagrozenia bezpieczeristwa przechodniow. (5

(w tym miejscu nalezy dodac
legende obrazu z opisem koloréw)

?- 2 WARSZAWA
\(’“ Zarzad Zieleni Efglls

(Y
Wiem o Wycince | www.mapa.um.warszawa.pl/zielen/wow P ),Gwm st Warszawy

8. Spis schematow
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Schemat 2: Realizacja etapdw procesu komunikacji zewnetrznej z uwzglednieniem stopnia
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