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Załącznik nr 4 

 

UMOWA NR…………………………………… - WZÓR 

 

zawarta w Warszawie w dniu  ……………………… pomiędzy: 

 

Miastem Stołecznym Warszawa z siedzibą Plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP: 5252248481, REGON: 

015259640, w ramach którego działa jednostka budżetowa m.st. Warszawy - Zarząd Zieleni m.st. Warszawy, 

zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:  

Panią Barbarę Dudzik-Szelągowską –Zastępcę Dyrektora ds. Ekonomiczno - Administracyjnych w Zarządzie 

Zieleni m.st. Warszawy działającą na podstawie pełnomocnictwa nr 33/2022 z dnia 14 marca 2022 roku, 

udzielonego przez Panią Monikę Gołębiewską-Kozakiewicz – Dyrektora Zarządu Zieleni m.st. Warszawy 

działającą na podstawie pełnomocnictwa Prezydenta m.st. Warszawy nr GP-OR.0052.68.2022 z dnia  

11 stycznia 2022 r., 

a  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………….……………….……………………………………….. zwanym/ą 

dalej „Wykonawcą”, reprezentowanym/ą przez: 

 ……………………………………………………. – ……………………………………….. , 

 

zwanych również z osobną „Stroną” lub łącznie „Stronami”. 

 

Do niniejszej Umowy, ze względu na jej wartość poniżej 130 000 zł, nie stosuje się przepisów ustawy z dnia  

11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z późn. zm.).  

 

Strony zawierają umowę o następującej treści: 

§ 1. 

Przedmiot umowy 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji świadczenie usług serwisowania i napraw 

pojazdów służbowych Zarządu Zieleni m. st. Warszawy zgodnie z umową, z Zapytaniem Ofertowym 

333/WZP/2023 stanowiącym załącznik nr 1 do umowy oraz ofertą Wykonawcy stanowiącą załącznik nr 2 

do umowy (dalej jako „przedmiot umowy”). 

2. Wykonawca zobowiązuje się do serwisowania i napraw samochodów, wymienionych w załączniku nr 3 

do umowy, zgodnie z wymaganiami określonymi przez producentów pojazdów oraz obowiązującą 

technologią oraz należytą starannością wymaganą przy pracach tego rodzaju. 

3. Usługi wchodzące w zakres przedmiotu umowy Wykonawca będzie świadczył w warsztacie/serwisie 

zlokalizowanym w Warszawie ………………………………….., czynnym od poniedziałku do piątku  

w godzinach od ……………… do ……………………, z zastrzeżeniem, że holowanie niesprawnych pojazdów 

odbywać się będzie przez całą dobę, 7 dni w tygodniu. 

4. Zakres przedmiotu umowy obejmuje w szczególności: 

1) przeglądy okresowe i pogwarancyjne, 

2) naprawy powstałe w wyniku awarii, 

3) naprawy wynikające z przeglądów, 

4) naprawy powypadkowe, w tym blacharskie i lakiernicze, 



Strona 2 z 11 

 

5) wymianę, serwis i dostawę ogumienia w pełnym zakresie, w szczególności wykonywanie napraw 

opon i felg. Naprawy ogumienia będą wykonywane niezwłocznie, jednak nie dłużej niż w ciągu 1 dnia 

od daty dostarczenia samochodu przez Zamawiającego lub, jeżeli samochód jest niesprawny, 

dostarczenia pojazdu przy pomocy holownika, o którym mowa w ust. 4 pkt 9 poniżej, 

6) serwis instalacji, urządzeń elektrycznych i elektronicznych pojazdów oraz wymiana zużytych 

akumulatorów, 

7) przegląd instalacji klimatyzacji, w tym m.in.: sprawdzenie instalacji (m.in. sprężarki, kompresora), 

kontrola temperatury w nawiewach, sprawdzenie wydajności, ciśnienia i szczelności układu, 

filtrowanie czynnika chłodniczego, odświeżenie oleju sprężarkowego, wymiana filtra przeciw-

pyłkowego, sprawdzenie zaworu odpływu wody, odgrzybianie/dezynfekcja (np. za pomocą 

ozonowania) i uzupełnienie czynnika chłodniczego R134a oraz R1234yf (w przypadku samochodów 

posiadających czynnik R1234yf wyprodukowanych po 2017 r.), 

8) przegląd instalacji LPG powinien m.in. polegać na przeprowadzeniu diagnostyki komputerowej, 

wymianie filtrów fazy ciekłej oraz fazy lotnej, sprawdzeniu reduktora, sprawdzeniu szczelności 

instalacji, sprawdzeniu przewodów elektrycznych odpowiadających za pracę instalacji gazowej, 

kontroli węży i opasek. Przegląd dotyczy instalacji zamontowanych w samochodach wymienionych  

w Wykazie pojazdów objętych przedmiotem zamówienia, zawartym w załączniku nr 3 do umowy, 

9) bezpłatne holowanie niesprawnych samochodów służbowych do miejsca naprawy przedmiotowych 

pojazdów na terenie m.st. Warszawy, 

10) zapewnienie Zamawiającemu na czas naprawy jego pojazdu, samochodu zastępczego sprawnego 

technicznie, z pełnym zbiornikiem paliwa, o zbliżonych parametrach technicznych do naprawianego 

pojazdu (według standardowego systemu zaszeregowania aut: segment aut B za segment B, auta 

terenowe za auto terenowe, auto dostawcze za auto dostawcze itp.).  

W sytuacjach awaryjnych, Zamawiający może Wykonawcy, w drodze wyjątku, wyrazić zgodę na auto 

zastępcze o innych parametrach technicznych niż auto zostawiane na naprawę serwisową. 

5. Z czynności przekazania i odbioru pojazdu Strony sporządzą protokół zdawczo-odbiorczy, podpisany bez 

zastrzeżeń przez Strony lub ich upoważnionych przedstawicieli, według wzoru stanowiącego załącznik nr 

4 do Umowy. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odmowy odbioru wykonanego przedmiotu Umowy w przypadku 

stwierdzenia podczas odbioru, że przedmiot umowy został nieprawidłowo wykonany lub wystąpiły 

uszkodzenia lub wady. W takiej sytuacji, Zamawiający uprawiony jest do naliczenia kar umownych na 

zasadach określonych w § 7 Umowy. 

7. Wykonawca zobowiązuje się przed przystąpieniem do wykonywania usługi do określania każdorazowo 

przewidywanego zakresu i kosztów wykonania usługi, ceny części zamiennych oraz materiałów, ze 

wskazaniem oznaczeń części, a także terminu realizacji. Zakres czynności będzie każdorazowo uzgadniany 

z upoważnionym przedstawicielem Zamawiającego. Jeżeli w toku wykonywania usługi zajdzie 

konieczność dokonania czynności przekraczających uzgodniony zakres, Wykonawca zobowiązany jest 

uzgodnić z Zamawiającym zmiany przed ich wykonaniem. Zamawiający, pomimo wykonania czynności 

wstępnych przez Wykonawcę, związanych z wyceną kosztów usługi, zastrzega sobie możliwość rezygnacji 

z usługi, bez ponoszenia kosztów.  

§ 2. 

Termin realizacji przedmiotu umowy 

Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia do dnia 31 grudnia 2024 r. lub do wyczerpania kwoty 

wynagrodzenia, o której mowa w § 6 ust. 1 Umowy, w zależności od tego, które z tych zdarzeń nastąpi 

wcześniej. 
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§ 3. 

Obowiązki Zamawiającego 

Do obowiązków Zamawiającego należy: 

1) zgłaszanie Wykonawcy każdorazowo konieczności naprawy lub dokonania przeglądów pojazdów,  

o których mowa w § 1 Umowy, na wskazany przez Wykonawcę w § 9 ust. 2 Umowy numer telefonu, 

2) protokolarne przekazanie Wykonawcy pojazdu do naprawy lub przeglądu oraz odebranie go po 

wykonaniu naprawy lub przeglądu w terminie uzgodnionym z Wykonawcą, 

3) protokolarne potwierdzenie należytego wykonania czynności serwisowych oraz napraw pojazdów 

służbowych Zarządu Zieleni m. st. Warszawy, 

4) terminowa zapłata wynagrodzenia za prawidłowo wykonane usługi. 

§ 4. 

Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązany jest: 

1) do realizowania przedmiotu umowy przez osoby posiadające odpowiednie kwalifikacje 

zawodowe, zapewniając świadczenie usług na jak najwyższym poziomie, zgodnie z posiadaną wiedzą 

techniczną i postępem technicznym oraz posiadając wyposażenie i programowanie diagnostyczne 

pozwalające na prawidłową i pełną diagnostykę; 

2) do wykonywania usług serwisowych i naprawczych w stacji serwisowej Wykonawcy (wyjątek 

może stanowić, pisemne wyrażenie zgody przez Zamawiającego na skorzystanie przez Wykonawcę 

z usług wyspecjalizowanego podwykonawcy, za którego usługę Wykonawca przejmie pełną 

odpowiedzialność prawną); 

3) do wykonywania usług z należytą starannością stosując się do zaleceń producentów pojazdów; 

4) na żądanie Zamawiającego umożliwić dostęp do warsztatów przedstawicielom Zamawiającemu  

w czasie obsługi technicznej pojazdów; 

5) zapewnić, aby oczekiwanie na przyjazd holownika, niezależnie od typu awarii, nie trwało dłużej niż 

30 minut, od zgłoszenia. W uzasadnionych przypadkach np. ze względu na złe warunki 

atmosferyczne lub problemy na drodze (potwierdzone danymi z map google) czas oczekiwania na 

przyjazd holownika może się nieznacznie wydłużyć; 

6) zapewnić, aby czas realizacji standardowej usługi serwisowej nie był dłuższy niż 2 dni robocze 

(przez dzień roboczy należy rozumieć każdy dzień od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni 

ustawowo wolnych od pracy); 

7) zapewnić możliwość usuwania awaryjnych usterek w terminie nie dłuższym niż 1 dzień roboczy, 

8) po dokonaniu naprawy lub przeglądu samochodów do przekazania pojazdu z uzupełnionymi 

płynami technicznymi oraz bez wycieku płynów eksploatacyjnych; 

9) do obsługi technicznej pojazdów używając oryginalnych, fabrycznie nowych, nie noszących śladów 

uszkodzeń materiałów lub części zamiennych. Zastosowanie nieoryginalnych części zamiennych 

(tzw. zamienników) dopuszcza się, o ile spełniają normy zalecane przez producenta pojazdów oraz 

posiadają wymagane prawem świadectwa jakości i certyfikaty, po wcześniejszym pisemnym 

ustaleniu z Zamawiającym. Dopuszcza się również, po wcześniejszym pisemnym ustaleniu  

z Zamawiającym, zastosowanie części regenerowanych w przypadku braku możliwości montażu 

części oryginalnych lub zamienników. Części mogą być wykorzystane tylko po wcześniejszym 

uzgodnieniu tego z Zamawiającym; 

10) do wypełniania na bieżąco dokumentacji eksploatacyjnej pojazdów, w tym książek serwisowych 

oraz ich wyposażenia; 
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11) każdorazowo, po wizycie pojazdu w serwisie przekazać Zamawiającemu oprócz kosztorysu 

naprawy wydruk z komputera diagnostycznego, zawierający informacje o błędach w komputerze 

auta lub ich braku; 

12) bezpłatnego holowania niesprawnych samochodów objętych niniejszą Umową do miejsca 

naprawy przedmiotowych pojazdów na terenie m.st. Warszawy; 

13) do bezpłatnego umycia pojazdu z zewnątrz w ramach usługi serwisowej po wykonanej usłudze; 

14) do zutylizowania po wykonanej naprawie płynów eksploatacyjnych i wymienionych części zgodnie 

z obowiązującymi przepisami prawa na terytorium Polski. Jednakże, Wykonawca jest zobowiązany 

umożliwić Zamawiającemu prawo kontroli wymienionych części przed ich utylizacją przez 

Wykonawcę w terminie do 3 dni roboczych po protokolarnym odbiorze auta. 

2. Wykonawca udziela 12- miesięcznej gwarancji na wykonane usługi, a na zastosowane części zamienne  

i materiały eksploatacyjne - zgodnie z gwarancją przewidzianą przez ich producenta. Wykonawca dołączy 

do faktury gwarancje na wbudowany materiał i części, w przypadku otrzymania ww. gwarancji od 

producenta. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się od dnia odbioru samochodu przez Zamawiającego, po 

uprzednim podpisaniu przez Strony protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w § 1 ust. 5 umowy.  

3. W przypadku nienależytego wykonania przeglądu lub naprawy, a także ujawnienia w okresie gwarancji 

wad, Zamawiający powiadomi o tym Wykonawcę drogą e-mailową na adres wskazany w § 9 ust. 2 

umowy. 

4. W ramach udzielonej gwarancji, Wykonawca zobowiązuje się bezpłatnie usunąć stwierdzone wady  

w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgłoszenia wystąpienia wady. Termin usunięcia wady może ulec 

wydłużeniu, za zgodą Zamawiającego, przy naprawach wymagających oczekiwania na dostawę części.  

W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest powiadamiać Zamawiającego e-mailem  

o planowanym terminie usunięcia wady z wyjaśnieniem powodu jego przedłużenia i uzyskać jego 

mailową akceptację. 

5. W przypadku nie usunięcia wad w wyznaczonym terminie, Zamawiający może powierzyć ich usunięcie 

osobom trzecim na koszt i ryzyko Wykonawcy. W przypadku niewpłacenia przez Wykonawcę,  

w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, oszacowanych przez Zamawiającego kosztów usunięcia 

wad, zapłaty poniesionych kosztów Zamawiający będzie dochodził od Wykonawcy na zasadach ogólnych - 

to jest w myśl przepisów Kodeksu cywilnego. 

6. Wszelkie koszty związane ze świadczeniem gwarancyjnym obciążają Wykonawcę. 

7. Okres gwarancji ulega przedłużeniu o czas naprawy, a w przypadku wymiany elementów na nowe, wolne 

od wad, biegnie na nowo od dnia odbioru pojazdu wolnego od wad przez Zamawiającego po uprzednim 

podpisaniu przez Strony bez zastrzeżeń protokołu zdawczo – odbiorczego, o którym mowa w § 1 ust. 5 

Umowy. 

8. Wykonawca odpowiada za wadę również po upływie okresu gwarancji, jeżeli Zamawiający powiadomi 

Wykonawcę o wadzie przed upływem tego okresu. 

9. Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny, uprawniający Zamawiającego do żądania od 

Wykonawcy naprawy wszelkich wad technicznych w przedmiocie umowy w okresie trwania gwarancji 

jakości. 

10.  Zamawiający może wykonać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady fizyczne przedmiotu Umowy 

niezależnie od uprawnień przysługujących z tytułu gwarancji. 

11.  Wykonawca ma całkowity zakaz poruszania się pojazdami Zamawiającego poza obrębem warsztatu, za 

wyjątkiem sytuacji, kiedy konieczne jest przetransportowanie pojazdu do podwykonawcy, 

zdiagnozowanie usterki lub sprawdzenie skuteczności naprawy. 

12.  W przypadku wykonywania przedmiotu Umowy przy udziale podwykonawców, Wykonawca jest 

zobowiązany do zatrudnienia wyłącznie podwykonawców mających odpowiednie doświadczenie  
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i kwalifikacje. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania lub zaniechania podwykonawców, dalszych 

podwykonawców, ich przedstawicieli lub pracowników, jak za własne działania lub zaniechania. 

§ 5. 

Odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za świadczone usługi, w szczególności:  

1) za działania, uchybienia i zaniechania osób, z których pomocą wykonuje zobowiązanie, jak również 

osób, którym wykonanie zobowiązania powierza, jak za własne działanie, uchybienie lub zaniechanie, 

2) za szkody i straty w materiałach i sprzęcie spowodowane przez niego przy wypełnianiu swoich 

zobowiązań umownych w trakcie realizacji przedmiotu Umowy, 

3) za szkody spowodowane swym działaniem lub zaniechaniem na zasadach ogólnych. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną za powierzone pojazdy i ich wyposażenie od 

momentu odbioru pojazdu przez Wykonawcę od Zamawiającego do czasu odbioru przedmiotu Umowy 

przez Zamawiającego, w szczególności za zniszczenie, kradzież, włamanie, pożar lub inne zdarzenia, do 

pełnej wysokości powstałej szkody. 

3. Wykonawca jest zobowiązany posiadać w okresie obowiązywania umowy ubezpieczenie od 

odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej w zakresie realizowanym  

w ramach niniejszej Umowy. Kopie aktualnego dokumentu ubezpieczenia wraz z dowodem uiszczenia 

składek potwierdzone przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem stanowią załącznik nr 5 do Umowy. 

Ubezpieczenie musi obejmować co najmniej: 

1) ubezpieczenie w pełnym zakresie od odpowiedzialności cywilnej kontraktowej w związku  

z realizacją niniejszej umowy, ubezpieczenie od zniszczenia wszelkiej własności spowodowanej 

działaniem, zaniechaniem lub niedopatrzeniem Wykonawcy lub pracowników Wykonawcy  

w wysokości co najmniej wartości brutto Umowy, 

2) ubezpieczenie w pełnym zakresie od odpowiedzialności cywilnej deliktowej z tytułu prowadzonej 

działalności wobec powierzonego mienia i osób trzecich od zniszczenia wszelkiej własności 

spowodowanej działaniem, zaniechaniem lub niedopatrzeniem Wykonawcy na sumę ubezpieczenia 

równą co najmniej wartości brutto Umowy. 

4. Koszty ubezpieczenia ponosi Wykonawca. 

5. W przypadku wygaśnięcia ubezpieczenia OC, w trakcie trwania Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do 

dostarczenia kopii nowego dokumentu ubezpieczenia wraz z dokumentem potwierdzającym płatność 

składek, poświadczonych za zgodność z oryginałem, w terminie 7 dni od momentu zawarcia nowej 

umowy ubezpieczenia OC. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania ciągłości okresu objętego 

ubezpieczeniem od odpowiedzialności cywilnej. 

6. W przypadku, gdy Wykonawca przy wykonywaniu przedmiotu Umowy korzysta z podwykonawcy 

zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu, na jego prośbę, poświadczone za zgodność z oryginałem 

kopie polisy OC tego podwykonawcy na sumę nie niższą niż kwota wynagrodzenia brutto za wykonanie 

przedmiotu Umowy, określone w § 6 ust. 1 Umowy wraz z dowodem uiszczenia składek. W przypadku 

niewywiązania się przez Wykonawcę z wskazanego w § 5 ust. 6 obowiązku, w przypadku wystąpienia 

szkody na powierzonym Wykonawcy majątku Zamawiającego, Wykonawca przejmuje na siebie pełną 

odpowiedzialność za szkody spowodowane przez podwykonawcę. Postanowienia ust. 3, 4 i 5 powyżej 

stosuje się odpowiednio. 

§ 6. 

Wynagrodzenie i warunki płatności 
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1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy za realizację przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 nie może 

przekroczyć kwoty brutto …………………….. złotych (słownie brutto: …………………… zł. …../100) w tym 

podatek VAT w wysokości …………………… złotych (słownie…………………………..zł. ……………./100), 

2. W ramach kwoty określonej w ust. 1 powyżej, Wykonawca będzie otrzymywał wynagrodzenie 

za faktycznie wykonane usługi, zgodnie z cenami określonymi w ofercie Wykonawcy, stanowiącej 

załącznik nr 2 do Umowy, a na jego wysokość będzie się składać m.in.: 

1) cena brutto jednej roboczogodziny w wysokości …….. zł., 

2) cena brutto podzespołów, części zamiennych, materiałów eksploatacyjnych użytych do serwisowania 

samochodów z uwzględnieniem …… rabatu. 

3. Za realizację usług w danym miesiącu rozliczeniowym Wykonawca wystawi fakturę nie częściej niż raz  

w miesiącu i prześle lub złoży ją w kancelarii Zamawiającego przy ul. Hożej 13a w Warszawie 00-528 

albo prześle ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną za pośrednictwem Platformy Elektronicznego 

Fakturowania (PEF), o której mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu  

w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-

prywatnym (DZ.U. z 2020 r., poz. 1666 z późn. zm.) albo prześle fakturę elektroniczną w formacie PDF na 

adres e-mail Zamawiającego kontakt@zzw.waw.pl:  

1) nie później niż do 10-go dnia każdego miesiąca następującego po miesiącu, w którym wykonano 

usługę, z wyjątkiem miesiąca grudnia 2024 r., 

2) do dnia 27.12.2024 r. za usługi wykonane w okresie 1-27.12.2024 r. 

4. Za miesiąc rozliczeniowy uznaje się miesiąc kalendarzowy. 

5. Podstawą wystawienia faktury jest każdorazowo podpisany bez zastrzeżeń przez Strony lub ich 

upoważnionych przedstawicieli protokół zdawczo-odbiorczy, o którym mowa w § 1 ust. 5 Umowy. 

6. Płatność wynagrodzenia należnego Wykonawcy za usługi wykonane w danym miesiącu rozliczeniowym 

dokonywana będzie przez Zamawiającego każdorazowo przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, 

wskazany w fakturze (rachunku), w terminie 21 dni, licząc od daty wpływu lub złożenia w kancelarii 

Zamawiającego  przy ul. Hożej 13a w Warszawie 00-528 prawidłowo wystawionej faktury albo przesłania 

ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania 

(PEF), o której mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w 

zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-

prywatnym (Dz.U. z 2020 r., poz. 1666 z późn. zm.) albo otrzymania faktury elektronicznej w formacie 

PDF przesłanej na adres e-mail Zamawiającego: kontakt@zzw.waw.pl, z zastrzeżeniem ust. 7 poniżej.  

7. Zapłata należności za usługi wykonane w okresie 1-27.12.2024 r. nastąpi przelewem na rachunek 

bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze (rachunku) do dnia 31.12.2024 r., jeżeli fakturę (rachunek)  

za usługi wykonane w powyższym okresie Wykonawca dostarczy Zamawiającemu, w sposób 

przewidziany w ust. 6 powyżej, nie później niż do dnia 27.12.2024 r.  

8. Zamawiający oświadcza, że wyraża zgodę na przesyłanie faktur elektronicznych, wystawionych przez 

Wykonawcę zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i postanowieniami niniejszej Umowy.  

9. Wykonawca oświadcza, że faktury elektroniczne będą przesyłane z następującego adresu e-mail: 

……………………………………… 

10. Wykonawca zapewnia autentyczność pochodzenia, integralność treści oraz czytelność faktury 

elektronicznej.  

11. Za datę otrzymania faktury elektronicznej przez Zamawiającego uznaje się datę wpływu faktury 

elektronicznej w formacie PDF do skrzynki odbiorczej poczty elektronicznej Zamawiającego wskazanej  

w ust. 6 powyżej. 

12. Faktura wystawiona Zamawiającemu przez Wykonawcę powinna posiadać następujące dane:   

mailto:kontakt@zzw.waw.pl
mailto:kontakt@zzw.waw.pl
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       a)      Nabywca: 

                Miasto Stołeczne Warszawa 

                Plac Bankowy 3/5 

                00-950 Warszawa 

               NIP: 5252248481 

         oraz wskazywać numer umowy. 

 

          b)    Odbiorca i płatnik: 

                  Zarząd Zieleni m.st. Warszawy 

                  ul. Hoża 13 a  

                  00-528 Warszawa 

13. Zmiana wskazanych powyżej w ust. 12 danych odbiorcy i płatnika, a także adresu e-mail Zamawiającego, 

na który ma zostać dostarczona faktura, nie będzie stanowić podstawy do zmiany Umowy i nie będzie 

wymagać sporządzenia aneksu. 

14. Wykonawca oświadcza, że jest/nie jest1 zarejestrowany w Rzeczypospolitej Polskiej jako czynny podmiot 

podlegający podatkowi od towarów i usług.  

15. Zamawiający oświadcza, że: 

1) płatność za wykonany Przedmiot Umowy dokonana będzie z zastosowaniem mechanizmu 

podzielonej płatności / w przypadku, gdy Wykonawca stanie się podatnikiem podatku od towarów 

i usług to dokona płatności za wykonany Przedmiot Umowy z zastosowaniem mechanizmu 

podzielonej płatności2, 

2) posiada posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 08 marca 

2013r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz.U. 2023r., 

poz. 1790 t. j.). 

16. Za termin zapłaty Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  

17. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 powyżej, zawiera wszelkie koszty związane z realizacją 

przedmiotu umowy, określonego w § 1 umowy.  

18. Zamawiający nie jest zobowiązany do wypłaty Wykonawcy całości kwoty stanowiącej wartość Umowy,  

o której mowa w ust. 1, wobec wynikającej z Umowy zasady zapłaty wynagrodzenia wyłącznie za 

zrealizowane faktycznie usługi, objęte przedmiotem Umowy. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie  

o kwotę stanowiącą różnicę pomiędzy środkami zaplanowanymi na realizację Umowy, a faktycznie 

wydatkowanymi na zrealizowane usługi. 

19. Wykonawca oświadcza, że wskazany na fakturze rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym 

służącym wyłącznie dla celów rozliczeń z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej3. 

20. Wykonawca oświadcza, że nie posiada/posiada4 status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 

ustawy z dnia 08 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych 

(Dz. U. 2023 r., poz. 1790 t. j). 

§ 7. 

Kary umowne 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo naliczenia kar umownych w następujących przypadkach  

i wysokościach: 

1) za zainstalowanie nieoryginalnej części zamiennej lub części regenerowanej bez wcześniejszego 

pisemnego ustalenia tego faktu z Zamawiającym i uzyskaniu jego zgody - w wysokości 5% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 Umowy, za każdy stwierdzony przypadek, 

 
1 Po wyborze Wykonawcy niepotrzebne skreślić. 
2 Po wyborze Wykonawcy niepotrzebne skreślić. 
3 Dotyczy osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą. 
4 Po wyborze Wykonawcy niepotrzebne proszę skreślić. 
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2) za niedotrzymanie terminów realizacji przedmiotu Umowy określonych w pkt 3 ppkt 5,6 lub 9 

Załącznika nr 1 do umowy, § 1 ust. 4 pkt 5 lub § 4 ust. 1 pkt 6 umowy – w wysokości 0,2 % 

wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

3) za zwłokę w usuwaniu wad stwierdzonych w okresie gwarancji w stosunku do terminu określonego  

w § 4 ust. 4 – w wysokości 0,1 % wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 Umowy, za każdy 

rozpoczęty dzień zwłoki; 

4) w przypadku wypowiedzenia Umowy lub odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron  

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - w wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego 

w § 6 ust. 1 Umowy. 

2. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego naliczonych przez Zamawiającego kar 

umownych z płatności wynagrodzenia należnego Wykonawcy, chociażby wierzytelność Zamawiającego  

o zapłatę kary umownej nie była jeszcze wymagalna (potrącenie umowne). Do wykonania potrącenia nie 

jest niezbędne złożenie Wykonawcy przez Zamawiającego odrębnego oświadczenia o potrąceniu. 

Zamawiający prześle Wykonawcy notę księgową określającą wysokość i podstawę naliczonych kar 

umownych wraz z informacją o dokonaniu potrącenia. W sytuacji, gdy Zamawiający nie dokona 

potrącenia kar umownych z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia, Wykonawca zobowiązuje się do 

zapłaty kar umownych w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania do zapłaty, przyjmującego formę 

noty księgowej. 

3. W celu uniknięcia wątpliwości, Strony potwierdzają, że Wykonawca ponosi odpowiedzialność za 

przypadki niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, o których mowa w ust. 1, na zasadach 

ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym, w szczególności w art. 471 K.c., w szczególności może 

zwolnić się z odpowiedzialności poprzez wykazanie, że nie ponosi odpowiedzialności za dany przypadek 

niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

4. Zapłata lub potrącenie kar umownych nie wyłącza prawa Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania  

na zasadach ogólnych za poniesioną szkodę, jeżeli poniesiona przez Zamawiającego szkoda przekroczy 

wysokość zastrzeżonych w umowie kar umownych lub powstanie z innych przyczyn.  

5. Kary umowne przewidziane w umowie są niezależne i należą się w pełnej wysokości, nawet  

w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest więcej niż jedna kara. Zamawiający jest 

uprawiony do dochodzenia poszczególnych kar umownych niezależnie; kary te podlegają sumowaniu. 

6. Łączna maksymalna wysokość naliczonych na podstawie Umowy kar umownych nie może przekroczyć 

30% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.  

7. Zapłacenie lub potrącenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonywania 

jakichkolwiek zobowiązań umownych. 

8. Zapłata kar umownych nie wyłącza prawa Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania na zasadach 

ogólnych za poniesioną szkodę, jeżeli poniesiona przez Zamawiającego szkoda przekroczy wysokość 

zastrzeżonych w umowie kar umownych, lub powstanie z innych przyczyn. 

9. Postanowienia niniejszego paragrafu pozostają w mocy także po rozwiązaniu, wygaśnięciu Umowy,  

w przypadku odstąpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia. 

§ 8. 

Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy ze skutkiem natychmiastowym na przyszłość w przypadku: 

1) co najmniej trzykrotnego niewykonania usługi w okresie obowiązywania Umowy, 

2) naruszenia przez Wykonawcę postanowień zawartych w § 4 ust. 11 Umowy, 
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3) gdy sumaryczna wartość naliczonych Wykonawcy kar umownych przekroczy 10% wynagrodzenia 

brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy oraz naliczyć karę umowną określoną w § 7 ust. 1 pkt 4 

Umowy. 

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie 

umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu 

publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy. Wówczas Wykonawca może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy proporcjonalnie do zakresu wykonanych 

przez Wykonawcę prac i potwierdzonych podpisanymi bez zastrzeżeń przez Strony lub ich 

upoważnionych przedstawicieli protokołami zdawczo-odbiorczymi, o którym mowa w § 1 ust. 5 Umowy.  

3. W okolicznościach wskazanych w ust. 1 lub 2 powyżej, Zamawiający ma prawo skorzystać z uprawnienia 

do umownego odstąpienia od umowy nie później niż w terminie 60 dni od daty powzięcia wiadomości  

o przyczynie uzasadniającej odstąpienie. Wówczas Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 

należnego z tytułu wykonania części Umowy proporcjonalnie do zakresu zrealizowanych przez 

Wykonawcę usług. 

4. Odstąpienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności i podania przyczyny 

odstąpienia. 

§ 9. 

Osoby odpowiedzialne oraz sposób komunikacji 

1. Ze strony Zamawiającego osobą odpowiedzialną za realizację umowy i wyznaczoną do kontaktów  

z Wykonawcą jest: Anna Leszczyńska Starszy specjalista ds. finansowo-gospodarczych  

tel. 885-523-965, e-mail:  annaleszczynska@zzw.waw.pl 

2. Ze strony Wykonawcy osobą odpowiedzialną za realizację umowy i wyznaczoną do kontaktów  

z Zamawiającym jest: …………….. tel. …………………………, e-mail:………………………… 

Ze strony Wykonawcy osobą upoważnioną do odbioru samochodów od Wykonawcy jest: ………………….. 

tel. ………………… 

3. Zmiana osoby lub danych określonych w ust. 1, 2 następuje przez zawiadomienie drugiej strony 

pisemnie lub drogą elektroniczną i nie stanowi zmiany umowy wymagającej sporządzenia aneksu. 

4. Wszelkie zawiadomienia i korespondencja związana z umową powinny być kierowane pod następujące 

adresy: 

1) Zamawiającego: Zarząd Zieleni m. st. Warszawy, ul. Hoża 13A, 00-528 Warszawa, 

2) Wykonawcy: ………………………………………………………………………………………………………………. . 

5. Strony uzgadniają, że bieżąca komunikacja przedstawicieli Stron przy realizacji umowy odbywać się 

będzie za pomocą telefonu oraz e-mail, na numery oraz adresy wskazane w ust. 1 i 2 Umowy powyżej, 

przy czym każda ze Stron może żądać od drugiej pisemnego potwierdzenia otrzymania komunikatu 

lub oświadczenia woli przesłanego drogą elektroniczną. 

§ 10. 

Dane osobowe 

1. W związku z realizacją niniejszej Umowy Zarząd Zieleni m.st. Warszawy udostępnia Wykonawcy zwykłe 

dane osobowe pracownika Zarządu Zieleni m.st. Warszawy w postaci imienia, nazwiska, numeru telefonu 

służbowego oraz adresu e-mail służbowego, wskazane w § 9 ust. 1 Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, iż znany jest mu fakt, że od momentu udostępnienia danych, o których mowa  

w ust. 1 powyżej, realizuje on samodzielnie w stosunku do tych danych obowiązki administratora 

określone w przepisach Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
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 i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r., dalej: RODO) oraz przepisach 

krajowych z zakresu ochrony danych osobowych, w szczególności ustawy z dnia 10 maja 2018 r. 

o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 t. j.).  

3. Zarząd Zieleni m.st. Warszawy nie odpowiada za wypełnianie przez Wykonawcę obowiązków,  

o których mowa w ust. 2 powyżej. 

4. Zarząd Zieleni m.st. Warszawy oświadcza, iż realizuje obowiązki Administratora danych osobowych, 

określone w przepisach RODO, w zakresie danych osobowych osób, które Wykonawca wskazał ze swojej 

strony do realizacji niniejszej Umowy. 

5. Zarząd Zieleni i Wykonawca stają się odrębnymi administratorami danych osób kontaktowych,  

a także innych występujących jako pełnomocnicy, reprezentanci, pracownicy, współpracownicy etc. 

Zgodnie z wymogami zapisu Art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE dalej 

„RODO”, w przypadku, gdy będzie miało to zastosowanie Strony zobowiązują się do przekazania 

informacji wymaganej art. 14 RODO swoim reprezentantom oraz osobom przez siebie zatrudnionym, 

których dane osobowe będą ujawniane drugiej Stronie umowy jako administratorowi danych  

w związku z zawarciem oraz realizacją niniejszej Umowy. 

W tym celu Zarząd Zieleni i Wykonawca przekażą obowiązek informacyjny ich dotyczący, aby druga Strona 

mogła go przedstawić ww. osobom (obowiązek informacyjny ZZW zamieszczony został w załączniku nr 6).  

§ 11. 

Postanowienia końcowe 

1. Strony postanawiają, że w przypadku uznania za nieważne niektórych postanowień umowy, należy 

ją interpretować w sposób najbardziej zbliżony do treści tych postanowień oraz w sposób 

odpowiadający celom i intencjom Stron Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej Umowy, a w szczególności dane go 

identyfikujące (w przypadku osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą, ograniczone do 

danych ujawnionych w Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej), przedmiot umowy 

i wysokość wynagrodzenia, podlegają udostępnieniu w trybie ustawy z dnia 6 września 2001r. o dostępie 

do informacji publicznej (tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 902 tj.). 

3. Do spraw nieuregulowanych niniejszą umową mają w szczególności zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego. 

4. Wykonawca nie może przenieść swoich praw i obowiązków z Umowy, w tym wierzytelności, na osoby 

trzecie bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, 

z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w Umowie. 

6. Strony zobowiązują się polubownie rozwiązywać spory powstałe na tle realizacji postanowień  Umowy. 

W przypadku niemożności polubownego rozwiązania sporu sądem właściwym do jego rozstrzygnięcia 

będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

8. Następujące załącznik stanowią integralną część umowy: 

1) załącznik nr 1 - Zapytanie ofertowe, 

2) załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy, 

3) załącznik nr 3 –  Wykaz samochodów Zamawiającego, 

4) załącznik nr 4  - Wzór protokołu zdawczo-odbiorczego, 
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5) załącznik nr 5 – Kopie aktualnego dokumentu ubezpieczenia wraz z dowodem uiszczenia składek 

potwierdzone przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem,  

6) Załącznik nr 6 – Klauzula RODO. 

 

 

 

 

 

 ……………………………………………                          ……………………………………… 

                     ZAMAWIAJĄCY                                        WYKONAWCA 


