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Nr sprawy: 223/WZP/2019 Warszawa, .12

ZAPYTANIE OFERTOWE

Miasto Stoteczne Warszawa w imieniu, ktdrego dziata Zarzad Zieleni m.st. Warszawy w postepowaniu,
ktorego wartos¢ szacunkowa nie przekracza kwoty 30 000 EURO (art. 4 ust. 8 Pzp.) zwraca sie z prosba

o ztozenie oferty na:

Przedmiot zamowienia
Kod CPV: 79315000-5

Lokalizacja i kontekst zaméwienia:

W zwigzku z realizowanym zadaniem ,Zagospodarowanie terenu nad tunelem Potudniowej Obwodnicy
Warszawy” konieczne jest zbadanie potrzeb handlowych, wymagan dot. infrastruktury a takze potrzeb
czestotliwosci i roznorodnosci handlu zardwno po stronie kupcéw, ktérzy obecnie handluja na tzw.
«Bazarku Na Dotku”, jak i okolicznych mieszkarcéw z rejonu diagnozowanego terenu wraz z wyznaczeniem
rekomendacji do dalszych dziata. W wypracowanej koncepcji zagospodarowania terenu przewidziano
miejsce na bazar w rejonie skrzyzowania ul. Ptaskowickiej i Braci Wagéw w formie 3 pawilonéw
z zadaszeniem.

1. Opis przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie diagnozy lokalnej dot. potrzeb mieszkancéw oraz kupcéw
wobec czesci handlowej potozonej na terenie nad tunelem Potudniowej Obwodnicy Warszawy w zwigzku
z inwestycjg ,Zagospodarowanie terenu nad tunelem Potudniowej Obwodnicy Warszawy”. Po dokonanej
diagnozie od Wykonawcy oczekuje sie analizy zebranych materiatdéw i dostarczenie wnioskow w postaci
opracowanego raportu.

2, Uszczegbtowienie zakresu i warunkéw wykonania zaméwienia:

SzczegOtowy zakres przedmiotu zamowienia zostanie dopracowany w oparciu o ztozong oferte
zawierajaca propozycje metodyki wykonania diagnozy i wyniki negocjacji z Zamawiajgcym. Minimalny
zakres dziatan w ramach przeprowadzonej diagnozy powinien obejmowac:

- audyt miejsca

- wywiady/sondy z réznymi grupami odbiorcéw, w tym z: kupcami i lokalng spotecznoscia

- min. jedne warsztaty badawczo-projektowe

- raport koncowy zawierajacy pogtebiong analize

3. Wymagania wzgledem wykonawcy:

Podmiot ubiegajacy sie o realizacje Zamoéwienia powinien wykazac sie niezbednym doswiadczeniem
popartym opisem min. dwoch zrealizowanych diagnoz lokalnych oraz dysponowaniem osobami
o odpowiednich kwalifikacjach i doswiadczeniu w zakresie realizacji Zamowienia.

4. Dodatkowe wymagania i warunki wykonania:

4.1. Wykonawca przygotuje szczegétowy harmonogram i opis dziatar do akceptacji Zamawiajgcego wraz
z opisem poszczegoélnych metod i technik badawczych;

4.2. W ramach powadzonych badarn Wykonawca, w porozumieniu z Zamawiajacym, przeprowadzi
dziatania komunikacyjne, w ktérych sktad wejdzie:

- przygotowanie informacji prasowej podsumowujgcej zakoriczenie procesu diagnozy;

- przygotowanie min. dwoch postéw na platformy social media (Facebook, Instagam, Twitter) - w tym
0 rozpoczeciu i zakonczeniu procesu diagnozy.

Wszystkie ustugi promocyjno-informacyjne, o ktérych mowa powyzej realizowane bedg w porozumieniu
z Zamawiajacym i bedg wymagaty jego akceptaciji.

4.3. Wykonawca zapewni wlasnym kosztem i wtasnym staraniem wszelkie materiaty, sprzet i transport,
niezbedne do organizacji dziatari w ramach przeprowadzenia diagnozy.
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5; Zamawiajacy zapewnia:
. Zamawiajacy zapewnia wsparcie w akcji informacyjnej w postaci wykorzystania platform social
media Zamawiajgcego.

6. Termin realizacji przedmiotu zaméwienia
6.1. Do 31 sierpnia 2019 r.- przeprowadzenie audytu miejsca i rozpoczecie procesu diagnostycznego;
6.2. Do 15 pazdziernika 2019 r. - przekazanie Raportu koncowego do Zamawiajgcego

7. Sposéb przygotowania oferty Wykonawcy:

7.1. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

7.2. W ofercie nalezy okresli¢ cene brutto realizacji zamowienia. Cena oferty ma by¢ wyrazona cyfrowo
i stownie. Oferowana cena za wykonanie zamowienia powinna obejmowac kompleks czynnosci
i kosztéw z nimi zwigzanych. Jesli Wykonawca jest osoba fizyczng cena brutto powinna zawierac wszystkie
obowiazkowe sktadki i potracenia.

7.3. W ofercie Wykonawca powinien przedstawic:

1) koncepcje realizacji zaméwienia ujmujgcg propozycje dziatan odnoszgcg sie do
opisanej sytuacji i potrzeb Zamawiajgcego wskazanego w punktach 1-4 zapytania.

2) harmonogram rzeczowo-finansowy realizacji zaméwienia okreslajac etapy i elementy zaméwienia
precyzujac zakres i zawartos¢ proponowanych dziatan i wskazywac daty przewidziane na ich
realizacje oraz koszty z tym zwigzane. Harmonogram rzeczowo-finansowy bedzie podstawg
do rozliczen z Zamawiajgcym.

3) kluczowy personel delegowany do statej wspotpracy z Zamawiajgcym wraz z krotkim opisem
doswiadczenia w prowadzeniu podobnych dziatan.

4) doswiadczenie wifasne i zaproszonych partnerow lub ekspertow w realizacji zamowien
adekwatnych do niniejszego.

8. Kryteria oceny ofert:
Zamawiajgcy dokona oceny ofert biorgc pod uwage nastepujace kryteria:

Opis procesu diagnostycznego wraz z propozycjg metod badawczych 40
Doswiadczenie w prowadzeniu diagnoz lokalnych 20
Cena 40

9. Sposéb oceny kryteriéw

Zamawiajgcy powota komisje oceniajgcg oferty. Poza kryterium ceny, ktére bedzie ocenione metodami
obliczeniowymi. Pozostate elementy oferty otrzymajg oceny kazdego z cztonkdow komisji w stosunku
do ofert konkurencyjnych. Wybér najkorzystniejszej oferty opierac sie bedzie o rozpatrywane facznie
kryteria jakosciowe oraz cene.

Kryterium , Opis procesu diagnostycznego wraz z propozycja metod badawczych”

W celu oceny oferty w ramach danego kryterium Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ opis procesu
diagnostycznego wraz z propozycjg metod badawczych.

Komisja oceni:

a) logike koncepcji dziatan wraz z harmonogramem

b) trafnosc i efektywnos¢ metod badawczych

a) logika koncepcji dziatan - przez logike koncepcji dziatan Zamawiajacy rozumie wzajemne powigzania
metod i technik zastosowanych w diagnozie oraz zaprezentowanie poszczegolnych jej elementow
przedstawionych w harmonogramie w ciggu przyczynowo-skutkowym.

b) trafnosc i efektywnos¢ metod badawczych - rozumiane jako trafnos¢ doboru metod badawczych
do specyfiki badanego obszaru, dobranie rozwigzan dajacych szanse na wykonanie diagnozy obejmujacej
jak najszersze grono badanych, efektywnos¢ dobranych rozwigzan w kontekscie osiggniecia
maksymalnego efektu przy rozsadnych naktadach (finansowych, ludzkich i czasowych), zaproponowanie
dziatan, ktore sa wykonalne (mozliwe do zastosowania) oraz zapewniajg realizacje gtownego celu
przedmiotu Zamowienia, dostosowanie zaproponowanych dziatan do terenu opracowania, adekwatnos¢
zaproponowanych dziatarh do sytuacji opisanej w Zamowieniu.
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W przypadku, gdy Wykonawca nie zatgczy do oferty opisu procesu diagnostycznego wraz z propozycja
metod badawczych w tym kryterium otrzyma 0 pkt.

Kryterium ,,Doswiadczenie w prowadzeniu diagnoz lokalnych”

W celu oceny danego kryterium Wykonawca zobowigzany jest przedstawic¢ wykaz (portfolio z krotkim
opisem przeprowadzonych dziatan i ich efektdw) przeprowadzonych diagnoz o réznym charakterze
i z wykorzystaniem réznych metod badawczych.

W przypadku, gdy Wykonawca nie wykaze w ofercie doswiadczenia w prowadzeniu diagnoz lokalnych w
tym kryterium otrzyma 0 pkt.

Kryterium ,,Cena”

Oferty beda oceniane zgodnie z ponizszym wzorem (do 40 pkt):

cena za wykonanie ustugi najnizszej oferty
Liczba punktow = x 40%*100
cena za wykonanie ustugi badanej oferty.

10. Podstawy odbioru zaméwienia

10.1. Wykonawca przygotowuje raport zawierajgcy wnioski i analize zebranych materiatéw oraz przesyta
go Zamawiajagcemu nie pozniej niz na 21 dni kalendarzowych od zakoriczenia diagnozy w wersji
drukowanej - kolor, po jednym egzemplarzu kazdego z dokumentéw oraz w wersji elektronicznej
w formacie Word oraz PDF na no$niku pamieci typu pendrive do miejsca, na terenie m.st. Warszawy,
wskazanego przez Zamawiajacego.

10.2. Wykonawca bedzie $cisle wspotpracowat z Zamawiajgcym. Na wniosek Zamawiajgcego Wykonawca
bedzie udzielat informacji, odpowiadat na pytania i przedstawiat etapowe wyniki swoich prac.

11.  Warunki ptatnosci:

11.1. Cena ofertowa musi zawierac wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zadania opisane w ofercie.

11.2. Pfatnosci beda dokonywane czesciowo, zgodnie z zatozonym etapowaniem ustug.

11.3. Podstawg zaptaty wynagrodzenia bedzie faktura wystawiona przez Wykonawce. Wynagrodzenie
bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze, w terminie 21 dni od daty
dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury do siedziby Zamawiajgcego.

11.4. Za dzien zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

11.5. Zamawiajgcy oswiadcza, ze platnos¢ za wykonany przedmiot umowy, dokonana bedzie
z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.

Wykonawca wystawi | dostarczy Zamawiajgcemu fakture/y

Dane do FV:

Nabywca: Miasto Stoteczne Warszawa, Plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP: 525-22-48-481

Odbiorca/Ptatnik: Zarzad Zieleni m.st. Warszawy, ul. Hoza 13a, 00-528 Warszawa.

12. Kary umowne
e 7 tytutu opdZnienia w wykonaniu Zamowienia w stosunku do terminu okreslonego w umowie
w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto za kazdy rozpoczety dzier opdznienia,
e Z tytutlu odstapienia przez Zamawiajacego od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto.

14. Pozostate informacje

Dostep do informacji publicznej:

Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ niniejszego zamodwienia, a w szczegblnosci dane go
identyfikujgce, przedmiot zamoéwienia i wysokos¢ wynagrodzenia stanowig informacje publiczng w rozumieniu
art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2015.2058), ktéra podlega
udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy.

Witasnos€ intelektualna

Czesci skladowe niniejszego zamdwienia bedg stanowity utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2016.666). Wynagrodzenie za realizacje niniejszego zamowienia
zawierac bedzie réwniez wynagrodzenie za przeniesienie na Zamawiajgcego catosci przystugujgcych Wykonawcy
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autorskich praw majatkowych i praw zaleznych do utworéw oraz prawa do zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych.

15.  Termin i miejsce ztoZenia oferty:
15.1. Oferte nalezy ztozy¢ drogg elektroniczng na adres kontakt@zzw.waw.pl do wiadomosci:
kkwiecien@zzw.waw.pl oraz w wersji oryginalnej w siedzibie Zamawiajgcego pod adresem ul. Hoza 13a

%fodpisanej przez osoby wiasciwe do reprezentowania w ustalonym dniu podpisania umowy w terminie do dnia

[.93.4013¢ do godsz. 16:00.
15.2. Wykonawca odpowiadajac na Zapytanie ofertowe oswiadcza, iz:
1) zapoznat sie z trescig Zapytania ofertowego i nie wnosi do niego zastrzezen oraz przyjmuje
warunki w nim zawarte,
2) zaoferowana cena zawiera wszelkie koszty, jakie ponosi Zamawiajacy w przypadku wyboru jego
oferty.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ negocjacji otrzymanej oferty

16. Osoby do kontaktu:
Osobg wiasciwg do kontaktu w zakresie realizacji zamdwienia jest Karolina Kwiecien-tukaszewska, email:
kkwiecien@zzw.waw.pl telefon: 22 277 48 63.

sciTerendw Zieleni
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