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Nr sprawy: ..oad L0

ZAPYTANIE OFERTOWE

Miasto Stoteczne Warszawa w imieniu, ktérego dziata Zarzad Zieleni m.st. Warszawy w postepowaniu,
ktorego wartosc szacunkowa nie przekracza kwoty 30 000 EURO (art. 4 ust. 8 Pzp.) zwraca sig z prosba
o zlozenie oferty na: - -

1. Lokalizacja i kontekst zaméwienia:
(opis lokalizacji wykonania ustug/robét lub miejsce dostaw, szczeg6iny kontekst. miejsca i warunkéw
realizacji zamoéwienia jesli wymagane) :
Zarzad Zieleni m.st. Warszawy (ZZW) prowadzi dziatania majace na celu wsparcie edukacji
ekologicznej i ogrodniczej m.in. poprzez wsparcie tworzenia ogrodéw spofecznosciowych na
terenach m.st. Warszawy.. ;
ZZW oraz wybrani przez niego Partnerzy w roku 2017 i 2018 wykonah prace polegajaca na stworzeniu i
testowaniu réznych rozwigzari majacych na celu popularyzacje W|edzy ogrodniczej, pozyskania sponsoréw
zewnetrznych, konsolidacje $rodowiska funkcjonujacego w koto tematéw ogrodnictwa spotecznosciowego
oraz szeroko zakrojonej informacji i promocji sieci ogrodéw spotecznosciowych i programu
#BujnaWarszawa. Doswiadczenia pokazaly, iz istnieje potrzeba kontynowania wsparcia dla tego procesu
oraz wprowadzania
zmian umozliwiajgcych otwieranie sie ogroddw i uczestnictwo w ich funkcjonowaniu szerokiej rzeszy
mieszkahicow. \ ’

Planujemy, iz praca ta be,dzie sie odbywa¢ w szczegolnosci poprzez: organizacje warsztatow i wsparcia
eksperckiego, organizacje doradztwa w sprawach merytorycznych dotyczacych ogrodnictwa i sposobdw
funkcjonowania ogroddéw spoteczno$ciowych, tworzenia i zarzadzania narzedziami ufatwiajacymi.

- komunikacje pomiedzy ogrodnikami oraz komunikacje o ogrodach spo%ecinoéciowych; Do zadan

Wykonawcy bedzie naleze¢ takze pozyskiwanie wktadéw rzeczowych dla powstajgcych i istniejacych
ogrodéw’ spotecznoséciowych oraz zbieranie' informacji od ogrodéw na temat potrzeb w zakresie ich
funkcjonowania.

ZZW poszukuje partneréw, ktérzy beda stuzy¢ wsparciem Zamawiajacego i ogrodnikéw Warszawskich w
wyzej opisanym zakresie. Do procesu tworzenia narzedzi utatwiajgcych powstawanie i funkcjonowanie
ogrodéw . spotecznosciowych ZZW chce angazowana mieszkaricow, organizacje pozarzadowe i
przed5|eb|orcow

Poprzez ogréd spotecznosciowy Zamawiajgcy rozumie przestrzery dostepng publlcznle w tym tereny
znajdujace sie w zarzadzaniu doméw kultury, Miejsc Aktywnosci Lokalnej, innych otwartych przestrzeni
publicznych gdzie oddolna inicjatywa grupy os6b ma na celu zagospodarowanie terenu zieleni lub
przeksztatcenie przestrzeni w taki teren oraz prowadzenie dziatan skutkujacych dobrym funkcjonowaniem.
ogrodu i szerokim udziatem spotecznosci lokalnej - w -jej funkcjonowaniu. Celem ogrodéw

" spotecznosciowych moze by¢w szczegoInosci stworzenie aktywnie i trwale funkcjonujacego terenu zieleni,

w animowaniu ktérego gtéwna role petnig mieszkanki i mieszkaricy, przestrzeni umozliwiajgcych integracje
lokalnych spotecznoéci np. poprzez uprawe roslin w tym warzyw i owocow, zajecia edukacyjne, sportowe,
rekreacyjne, etc.
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2. Opis przedmiotu zaméwienia:
(charakterystyka zamdwienia z okresleniem istotnych parametréw zaméwienia)
Przedmiotem zamowienia sg ustugi polegajace na zarzadzaniu narzedziami utatwiajgcymi powstawanie i
funkcjonowanie ogrodéw spotecznosciowych, polegajace w szczeg6lnosci na:

2.1 Wsparcie specjalistyczne.

Zadanie dotyczy przygotowania. koncepcji, organizacja materiatéw, prowadzenia 3 godzinnych (w tym 0,5
godziny na indywidualne konsultacje) spotkan dotyczacych prawidet ogrodnictwa dla
mieszkanek/mieszkaricéw Warszawy. Spotkania bedy otwarte dla chetnych, liczba miejsc moze byé
ograniczona ze wzgledéw logistycznych jednak udziat w spotkaniu beda mogli wzigé udziat osoby spoza
kregu os6b prowadzacych przestrzen, w ktdrej odbywa sie spotkanie. Wykonawca w tym zakresie bedzie
odpowiedzialny przygotowanie i przeprowadzenie dwéch publicznych naboréw przeprowadzonych wéréd
ogrodnikéw chcacych zatozyé ogréd lub go prowadzacych, rekrutacje i dobér specjalisty do zakresu
merytorycznego spotkania, dopilnowanie formalnosci zwigzanych z realizacja umowy i upublicznianiem
wizerunku o0s6b znajdujacych sie na zdjeciach. Przewidywana liczba spotkan 10. Dokumentacja zdjeciowa
ze spotkan oraz zgody na upublicznianie i uzycie wizerunku bedg udostepniane w folderach opisanych
adresem/nazwa miejsca w ktédrym odbylo sie spotkanie i datg spotkania, na dysku Google nie pdZniej niz

"do korica miesigca, w ktérym odbyto sie spotkanie. Oryginaly zgéd, o ktérych mowa powyzej bedg

przekazywane przez Wykonawce w oryginatach w monecie podpisaniem protokotu odbioru prac za dany
miesigc.

2.2 Wsparcie inicjatyw ogrodniczych w zakresie tutoringu, mentoringu - prowadzenie projektu
~Rozsadnicy”.

W zakresie obowigzkdéw Wykonawcy bedzie organizacja dwoch otwartych naboréw dla grup
potrzebujgcych wsparcia. Wsparcie moga otrzyma¢ grupy mieszkanek i mieszkarncéw zaktadajacych lub
prowadzgcych ogrdd przy czym przy przyznaniu wsparcia premiowana bedzie liczba oséb prowadzacych
lub chcgeych zatozy¢ ogréd. Wykonawca w tym zakresie bedzie odpowiedzialny za rekrutacje Tutorek i
Tutordw, dopilnowanie formalnosci zwigzanych z realizacja umowy i upublicznianiem wizerunku osé6b
znajdujgcych  sie  na  zdjeciach. Zadaniem  Tutorki/Tutora bedzie spotkanie sie z
ogrodniczkami/ogrodnikami, analiza zastanej sytuacji pod katem potencjatu rozwojowego, wyzwarn, szans,
zagrozen, pomoc w znalezieniu rozwigzan dla wyzwan stojgcych przed inicjatywa, pomoc w wykorzystaniu
szans, monitorowanie postepéw ogrodnikéw, wsparcie merytoryczne w zakresie dostepnych
instrumentéw rozwoju w tym inicjatywy lokalnej i motywowanie do podejmowania dziatan, tworzenia
programu ogrodu i utrzymywania w nim frekwencji. W zakresie obowigzkéw Tutorki/Tutora bedzie
organizacja i przeprowadzenie trzech spotkan z ogrodniczkami/ogrodnikami, wsparcie mailowe i
telefoniczne ogrodniczek/ogrodnikéw w czasie trwania programu BujnaWarszawa, prowadzenie
elektronicznego dziennika spotkan z uwzglednieniem informacji o dacie, liczbie uczestnikéw spotkania,
kontaktach do liderki/lidera ogrodu, podjetych tematach i propozycji dalszych krokéw stuzacych rozwojowi
ogrodu i spotecznosci, wykonanie dokumentacji zdjeciowej spotkan i zebranie zgéd na wykorzystanie
wizerunku os6b znajdujgcych sie na zdjeciach. Zamawiajacy planuje wsparcie dla 5 ogrodéw.

2.3 Informowanie o funkcjonowaniu programu.

2.3.1 Przygotowanie o$miu informacji - postéw (okoto jedna informacja w miesigcu), kazdy minimum 100
znakéw, do umieszczenia w mediach spoteczno$ciowych. Informacja bedzie zawiera¢ tresci merytoryczne
dotyczace ogrodnictwa, korzysci ptynacych z ogrodnictwa spotecznosciowego, promujacych te forme
aktywnosci etc., aktualnosci z zycia, planowanych dziatah ogrodéw oraz zdjecia/filmy bedace w posiadaniu
Wykonawcy. Posty bedg udostepnianie przez Zamawiajgcego na profilach spotecznosciowych przez niego
zarzadzanych. Program i zwartos¢ postow bedzie ustalana z Zamawiajgcym. -

2.3.2 Przygotowanie narzedzia umozliwiajgcego komunikacje pomledzy ogrodnlczkamllogrodnlkaml,
grupami ogrodnikdw, osobami zainteresowanymi ogrodnictwem, o wydarzeniach, wysylania
newsletterdw dot. funkcjonowania realizacji programu i aktualnosciach, naborach, etc. Narzedzie ma za
zadanie szybka wymiane informacji pomiedzy wszystkimi podmiotami zaangazowanymi w ogrodnictwo
spotecznosciowe. Zadanie bedzie polega¢ na znalezieniu i przedstawieniu Zamawiajagcemu narzedzi i ich
mozliwosci oraz wdrozenie narzedzia. Rozwigzanie powinno by¢ darmowe lub nisko kosztowe,
umozliwiajgce korzystanie nlezalezme od posiadania konta e-mail lub dostawcy ustugi e-mail u ktérego
posiada sie konto.

Miasto Stoleczne Warszawa
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2.3.3 Reorganizacja wsparcia zwigzanego z narzedziami i materiatami udzielnego w ramach projektu
OSMO- - otwarty sktad materiatéw ogrodniczych. Celem dziatania bedzie zwiekszenie aktywnego
wykorzystania wsparcia przez ogrodnikéw. Zadaniem Wykonawcy bedzie dokona¢ reorganizacji sposobu
oferowania wsparcia tak da¢ do niego +é'twy dostep mieszkankom i mieszkaricom (stworzy¢ tatwo
dostepne zasady korzystania ze wsparcia zaréwno dotyczy to zasobéw miasta jak i zasobéw ogrodnikéw
miejskich). Wspélnie z ogrodnikami i Zamawiajgcym ustalenie regut udzielenia .wsparcia, sposobu
prezentacji zawartosci katalogu narzedziowego i materiatowego tak by byto to intuicyjne i zaprezentowane
w przystepny-sposob, przygotowanie katalogu narzedzi i materiatow wraz udostepnlenlem go np. poprzez
strone www.

2:3.4 Przygotowanie, organizacja, poprowadzenie i promocja 3 wydarzen majacych na celu rzeczowe
wsparcie ogrodéw. Z zakresie Wykonawcy bedzie polegato na pozyskaniu nadwyzek produkcyjnych
materiatu rozsadniczego od - szkétek, producentéw, centréw ogrodniczych, nawozu naturalnego,
materiatébw, 'narzedzi, wyposazenia- etc. i przekazanie ich ogrodnikom znajdujgcym sie w sieci
BujnaWarszawa i innym ogrodom w nastepnej kolejnosci. Oferent na biezaco bedzie przedstawiat
propozycje w tym zakresie po zebraniu zapotrzebowania wsréd ogrodéw spotecznosciowych.

2.3.5 Napisanie i redakcja tekstu dotyczacego historii programu, zatozeR, celéw, statystyk, Tekst bedzie
nie krétszy niz 2500 znakéw. Tekst bedzie przygotowany w jezyku polskim oraz przettumaczony przez
profesjonalnego ttumacza na jezyk angielski. Obydwa teksty bedg umieszczone w umieszczenie na stronie -
internetowej BujnaWarszawa.pl. i

2.3.6 Przygoiowanie i aktualizacja tresci na stronie internetowej. bujnawarszawa.pl w zaktadce
«Integrowanie” i ,Promocja”: Zakres prac Wykonawcy bedzie obejmowat koncepcje i przygotowanie tresci
(tekst i zdjecia) oraz aktualizacje.tresci na obu stronach - minimum 2 nowe tre$¢ na kazdej z tych stron w
czasie trwania umowy. '

2.3.7 Praca koncepcyjna i warsztatowa, ‘ktérej celem bedzie wypracowanie jednolitej definicji ogrodu
spotecznosciowego oraz zasad funkcjonowania sieci, wspélne zobowigzania stron: miasta i ogrodnikéw w
ramach tworzenia i bycia w strukturze sieci ogrodéw spotecznoéciowych. Zakres bedzie obejmowat
wypracowanie wraz z interesariuszami definicji ogrodu spofecznosciowego oraz regut przynaleznosci i
funkcjonowania sieci na potrzeby zmian w prawie lokalnym, zaangazowanie do procesu interesariuszy,
wykonanie syntetycznego opis procesu, dokumentacji zdjeciowej. :

2.4 Prace koordynacyjne i administracyjne zwigzane z powierzonymi zadaniami. Zakres tych prac bedzie
obejmowat: koordynacje dziatari podwykonawcéw, biezacy kontakt z mieszkankami i mieszkaricami -
komunikacja w sprawie mozliwosci jakie daje program BujnaWarszawa, spotkania koordynacyjne i kontkat
zZamawiajgcym dot. uaktualniania stanu wykonania zadar, w tym przeprowadzenie naboru i koordynacja-
oceniania whnioskéw do programu tutoringowego, wsparcia OSMO i LSOM; informowanie przez portal
spotecznosciowy, grupe mailingowa i strone www. o wydarzeniach otwartych organizowanych przez
wszystkie ogrody spotecznosciowe; biezgca komunikacja z partnerami ZZW w celu realizagji programeéw

wsparcia ogrodéw dziatkowych i ogrodéw szkolnych; obstuga ksiegowa projektu. -

3 Uszczegélowienie zakresu i warunkéw wykonania za moéwienia:

(szczegbfowa, jednoznaczna charakterystyka lub odniesienie do zatqcznikéw).

Opis przedmiotu zamowienia zostanie dopracowany po analizie przedstawionych ofert, w toku
negocjacji z Wykonawcami. Zadaniem Wykonawcy bedzie przedstawi¢ koricowa: oferte stanomaca

" podstawe do zawarcia umowy. -

. 4 Wymagania wzgledem wykonawcy:

(okreslenie wymaganych uprawnier, doswiadczenia i innych warunkéw podmiotowych adekwatnie do
charakteru i warunkéw wykonania zamdwienia),

Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca wykazat sie doswiadczeniem adekwatnym do charakteru i
warunkéw wykonania zaméwienia i udokumentowat to poprzez zataczenie do oferty referenql i innych
poswiadczen potW|erdzajqcych jego doswiadczenie w zakresie prac o podobnym charakterze. Oferent
bedzie dysponowat zespotem oséb lub podejmie. wspéiprace z podmiotami zajmujgcymi sie
ogrodnictwem, placemakingiem, architekturg i architekturg krajobrazu, posiadajacych wiedze
fachowa/naukowa i do$wiadczenie w powyzszych. tematach, tworzeniem profesjonalnych materiatéw
graficznych, wykonywaniem profesjonalnej dokumentacji fotograficznej, prowadzeniem komunikagji

Miasto Stoleczne Warszawa .
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przez media spoteczno$ciowe oraz obstugi stron www, Wykonawca lub/i wsp6tpracujacy z nimi partnerzy
i podwykonawcy beda dysporiowaé zapleczem technicznym i osobowym stuzgcym realizacji zadai.
Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu umowy z podwykonawcami i podmiotami wspétpracujacymi w
ramach realizacji przedmiotu zapytania.

5 Dodatkowe wymagania i warunki wykonania:

(dodatkowe wymagania zamawiajgcego okreslajgce standardy i szczegdlne warunki wykonania oraz inne
wymagania przedmiotowe)

Wykonawca oddeleguje jedng, statg osobe do kontaktu z Zamawiajgcym w czasie wykonywania ustug
objetych ofertg, majaca petna informacje na temat podejmowanych przez Wykonawce dziatan, rozliczen
finansowych, stopnia wykonania umowy, etc. -koordynatorke/koordynatora . projektu. W przypadku
koniecznosdci zmiany koordynatora Wykonawca, z wyprzedzeniem 7 dni poinformuje o tym fakcie
Zamawiajacego podajac dane kontaktowe do nowego koordynatora/koordynatorki.

Oferent przyjmuje do wiadomosci, iz ze wzgledu na charakter podejmowanych dziatan strategia i program
majg charakter adaptacyjny tj. zakres zadah Wykonawcy w porozumieniu z Zamawiajacy moze ulec
zmianie w granicach wymaganych w przez Zamawiajgcego zapytaniu ofertowym kompetenciji.

6 Zamawiajacy zapewnia: (skresli¢ jesli nie dotyczy) .

Przekazanie materiatow bedacych w posiadaniu Zmawiajacego mogacych utatwic realizacje przedmiotu
umowy. Udostepnienie kanatéw informacyjnych bedacych w  zarzadzaniu Zamawiajacego do
propagowania informacji i promogji dziatar objetych zapytaniem. Biezaca wspétpraca z Wykonawca przy
realizacji ustug. Wspotprace przy pozyskaniu zgody do wykorzystania pomieszczen bedgcych w zasobach
miasta, w celu organizacji spotkania odbywajacych sie w ramach realizacji zobowigzan. wynikajacych z
umowy.

7 Termin realizacji przedmiotu zaméwienia

(nieprzekraczalny termin realizacji zamowienia wyrazony w dniach kalendarzowych od daty zawarcia umowy
lub data realizacji zaméwienia).

Od daty zawarcia umowy do 30 listopada 2019 r. Wykonawca, w ciggu 7 dni od zawarcia umowy,
przedstawi Zamawiajacemu harmonogram rzeczowo-finansowy wykonania zadan, bedacy podstawg |
rozliczenia prac. W uzasadnionych wypadkach terminy wykonania prac mogg ulec zmianie za zgodg
Zamawiajgcego w

8 Warunki platnosci

Cena ofertowa musi zawiera¢ wszystkie koszty w tym logistyczne, administracyjne, materiatowe,
zwigzane z realizacjg zadania opisane w ofercie.
Odbiér prac bedzie polegat na odbiorze poszczegélnych etapéw i elementéw zaméwienia zgodnle z
harmonogramem rzeczowo-finansowym przygotowanym przez Wykonawce, potwierdzonych
protokofami z nalezytego wykonania ustug. Pfatnosci za wykonane prace beda dokonywane w cyklu
miesiecznym z dotu.

Sposéb przygotowania oferty Wykonawcy:

W ofercie Wykonawca powinien przedstawi¢ koncepcje realizacji dot. punktu 2.4.2 zamdéwienia ujmujgcg
propozycje i zakres dziatan.

Zamawiajacy dopuszcza ziozenie oferty na cze$¢ dziatah wymienionych w pkt 2, a takze na rozszerzenie
propozycji dziatan zgodnych z celem i przedmiotem zamoéwienia. W tym celu Oferent przedstawi opis tych
dziatar a ich wycene przedstawi w kosztorysie ofertowym.

Oferta powinna wskazywac rzetelnie i mozliwie szczegétowo zakres wsparcia, okresiajac ceny jednostkowe
poszczegblnych dziatan, liczbe przewidzianych godzin pracy etc.. Oferta bedzie wskazywac kluczowy
personel oraz podwykonawcéw delegowany do wykonania prac objetych zapytaniem. Wykonawca
opisze/wskaze doswiadczenie wiasne i zaproszonych partneréw, ekspertéw i podwykonawcéw w realizacji
zamoéwiefh adekwatnych do niniejszego zapytania. Doswiadczenie powinno by¢ poswiadczone
referencjami lub innymi dokumentami stwierdzajacymi. nalezyte wykonanie prac. Ponizsze dokumenty
podpisane przez osoby, ktérych dotyczg bedg przez nie podpisane.

Do oferty nalezy dotgczy¢:

Miasto Stoteczne Warszawa
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=)
L Y ‘-“ |

r
\

|

O8I

\\\

ul.Hoza 13A, 00-528 Warszawa
tel. +48 22 277 42 00; mail: kontakt@zzw.waw.pl; www.zzw.waw.pl

1. Zyc1orysy i dokonania os6b sktadajgcych oferte
2. Zyciorysy i dokonania co najmnlej dwéch podwykonawcéw wykonujacych zadania okreslone w pkt.
2.1i2.2 Zapytania.

9 Kryteria oceny ofert:

Zamawiajacy dokona oceny ofert biorgc pod uwage nastepujgce kryteria:

9.1 Zasoby wiasne i do$wiadczenie Wykonawcy ~ 40% - ocena zasobow jakie wykonawca przeznaczy na
realizacje zaméwienia oraz ocena.potwierdzonego doswiadczenia wykonawcy oraz ekspertow
zaproszonych. pod katem adekwatnosci do specyfiki niniejszego zaméwienia

9.2 Cena brutto realizacji zaméwienia - 60% - obejmujgca wszystkie elementy kosztotwdrcze realizacji
oferty Wykonawcy

10 Sposéb oceny kryteriéw -

Zamawiajacy powota komisje oceniajacg oferty. Poza kryterium ceny, ktére bedzie ocenione metodami
obliczeniowymi pozostate elementy oferty otrzymaja oceny kazdego z cztonkéw komisji w stosunku do
ofert konkurencyjnych, wedtug opisu kryteriéw 1, 2i 3, Ostateczna ocena poszczegdlnych kryteriow 1, 2 i
3 zostanie usredniona, a nastepnie wyniki ocen we wszystkich kryteriach zsumowane.

11 Pozostate informacje

Dostep do informacji publicznej:

Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszego zaméwienia, a w szczegoblnosci dane go
identyfikujace, przedmiot zaméwienia i wysoko$¢ wynagrodzenia stanowig informacje publiczng w rozumieniu

-art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. Z 2015.2058), ktora

podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy.

Witasnosé intelektualna (skreslic jesti nie dotyczy)

Opisac jesli dotyczy: Czesci sktadowe niniejszego zaméwienia bedg stanowity utwory w rozumieniu ustawy z dnia
4 Iutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2016.666). Wynagrodzenie za realizacje .
niniejszego zamoéwienia zawierac bedzie rowniez wynagrodzenie za przeniesienie na Zamawiajgcego catosci
przys#ugu;acych Wykonawcy autorskich praw majatkowych i praw zaleznych do utworéw oraz prawa do
zezwalania na wykonywanle praw zaleznych.

12 Termln i miejsce ztozenia oferty:
Oferte nalezy ziozy¢ drogg elektroniczng na adres kontakt@zzw.waw.pl w terminie'do 020(( ......... 2009r. .
orazw wersp oryginalnej podpisanej przez osoby wtasciwe do reprezentowanla w ustalonym dniu podplsama
umowy w momencie zawierania umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ negogjacji otrzymanej oferty

Osoby do kontaktu:
Osoba w’fasawq do kontaktu w zakresie realizacji zaméwienia jest Stawomir Send2|elsk| email:
ssendzielski@zzw.waw.pl telefon: 508-455-300 :

’

Zaléczniki:
1. Kosztorys ofertowy.

Miasto Stoleczne Warszawa y
Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP 525-22-48-481, Regon 01 5259640
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